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Message clé : L'une des raisons qui font que la formation préalable au déploiement est indispensable, ce sont les graves menaces auxquelles font face directement les soldats de la paix dans plusieurs opérations de maintien de la paix sensibles.
 
Sont énumérées ici les raisons qui font que la formation au maintien de la paix est cruciale.
Le dernier élément de l’énumération est particulièrement important : les soldats de la paix sont confrontés à de nouvelles menaces, certaines visant directement la mission, d’autres les populations civiles.
Porter un casque bleu et ou se déplacer dans un véhicule blanc bien visible ne protègent plus – situation relativement nouvelle à laquelle les contingents doivent se préparer.
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Message clé : Dans les missions de maintien de la paix, le manque de formation préalable au déploiement est à l’origine de nombreux problèmes qui viennent entraver l’exécution du mandat.

Certains pensent, quelle qu’en soit la raison, que la formation n’est pas indispensable ou qu’il n’est pas besoin de la préparer en détail ou de lui allouer des ressources appropriées. Imaginons pourtant ce qui se passerait si le personnel et les contingents étaient déployés sans formation adaptée :

· Les missions seraient de plus grande taille pour tenir compte des problèmes de sous-performance.
· Les coûts seraient plus élevés.
· Il y aurait avantage de morts et de blessés, de problèmes de discipline et de rapatriements.
· Il y aurait des lenteurs dans la mise en œuvre du mandat et la durée de la mission pourrait s’allonger.
· Le pays hôte pourrait retirer son agrément.
· Les contingents et les soldats les mieux préparés seraient affectés aux tâches les plus difficiles, ce qui ferait qu’ils seraient constamment sollicités.
· Les divergences s’accentueraient entre les pays fournisseurs de contingents et de personnel de police et le Conseil de sécurité de l’ONU.
· La crédibilité de l’ONU et de la communauté internationale serait mise à mal.
Le mandat de la mission serait mal exécuté ou tenu en échec.
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Message clé : Une bonne formation préalable au déploiement augmente les chances de bonne mise en œuvre du mandat.

Par contraste, voilà ce qu’il se passe lorsque les États Membres s’acquittent pleinement de leurs obligations et dispensent une formation de qualité avant le déploiement de leurs contingents :

· Les contingents et leur personnel sont préparés à intervenir dans le plein respect des procédures de l’ONU, savent comment fonctionnent les missions et sont capables de s’adapter rapidement à l’environnement opérationnel.
· Les ressources sont utilisées efficacement.
· Les contingents et leur personnel sont plus à même d’opérer en toute sécurité et de se prémunir contre les risques.
· Le risque réputationnel est moindre.
· Le mandat de la mission est mis en œuvre correctement, les ressources allouées sont utilisées efficacement.
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Message clé : Le maintien de la paix associe aujourd’hui dans le monde les 193 États Membres de l’ONU, dont 123 fournissent des contingents ou du personnel de police (décembre 2018).
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Message clé : Le très grand nombre et la diversité des acteurs à appuyer font de la formation au maintien de la paix une entreprise particulièrement ardue.



La formation au maintien de la paix est une question d’échelle. Au sein du Département des opérations de paix (DPO) et du Département de l’appui opérationnel (DOS), cette tâche colossale incombe à une petite équipe de 30 fonctionnaires qui sont chargés d’apporter un appui à des acteurs très divers, à savoir :

· les pays qui fournissent des contingents et du personnel de police ;
· les missions de maintien de la paix ;
· les composantes militaires, policières et civiles des missions ;
· les partenaires régionaux ;
· les autres instituts de formation ;
· les services du DPO et de la DOS ;
· etc.

C’est notamment pour cela qu’il est indispensable que les pays fournisseurs de contingents et de personnel de police allouent à la formation nationale et régionale préalable au déploiement toutes les capacités dont ils disposent.

[image: ]



[image: ]

Message clé : La résolution 49/37 (1994) de l’Assemblée générale définit les obligations respectives du Secrétariat et des États Membres en matière de formation.

Dans sa résolution 49/37, l’Assemblée générale des Nations Unies définit ce qui incombe en matière de formation d’une part au Secrétariat de l’ONU, d’autre part aux pays fournisseurs de contingents et de personnel de police.

· Les États Membres reconnaissent qu’il leur incombe de dispenser une formation au personnel affecté aux opérations de maintien de la paix des Nations Unies.

· Il incombe au Secrétariat d’élaborer des supports de formation et de prendre des mesures pour aider les États Membres.
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Message clé : La formation des contingents de maintien de la paix incombe aux pays qui les déploient.
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Message clé : La formation au maintien de la paix comprend trois phases : la formation préalable au déploiement, la formation à l’arrivée dans la mission et la formation en cours de déploiement.

Aux fins de la bonne mise en œuvre des mandats, le Secrétariat, en consultation avec les pays fournisseurs de contingents et de personnel de police, a mis au point des modèles conceptuels et pratiques que les pays doivent prendre en compte lorsqu’ils planifient leur contribution aux opérations de maintien de la paix.

Tout d’abord, la formation au maintien de la paix comporte trois phases, chaque phase incombant à un acteur particulier et se déroulant dans un lieu particulier :

· la formation avant le déploiement de l’unité (formation assurée par le pays fournisseur de contingents ou de personnel de police sur son territoire national) ;
· la formation à l’arrivée dans la mission (assurée dans la mission par le personnel de l’ONU) ;
· la formation en cours de déploiement (assurée dans la mission par le personnel de l’ONU).
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Message clé : La formation préalable au déploiement comprend 4 étapes : une formation technique (individuelle et collective), une formation au maintien de la paix ONU, une formation spécifique à la mission, une formation en vue de l’intégration.

La formation préalable au déploiement, qui incombe au premier chef aux pays, comporte quatre grandes étapes, à prendre en compte aussi bien pour un premier déploiement que lors des relèves.

Ces quatre étapes sont les suivantes :

· Formation technique, individuelle et collective (dite « green helmet training ») ;
· Formation au maintien de la paix ONU (dite « blue helmet training ») ;
· Formation spécifique à la mission ;
· Formation en vue de l’intégration.

Étape 1 : formation technique
Tout le personnel participe à une formation sur les compétences techniques et tactiques de base.
Cette formation vise à répondre aux besoins définis au niveau national.

Étape 2 : formation au maintien de la paix ONU
Les formateurs donnent cours en utilisant les modules de formation de base préalable au déploiement (CPTM) et les supports de formation spécialisés (STM), qui contiennent tout ce aue doit savoir le personnel avant son déploiement dans une mission de paix des Nations Unies.

Étape 3 : formation spécifique à la mission
Les commandants, les officiers d’état-major et les membres de personnel exerçant des fonctions clés participent à une formation consacrée spécifiquement à la mission dans laquelle ils vont être déployés ; cette formation comprend des exercices de poste de commandement (CPX), des exercices basés sur des scénarios (SBE) ou des exercices de simulation (TTX).

Étape 4 : formation en vue de l’intégration
Les contingents militaires et les unités de police participent à un exercice d’entraînement sur le terrain (FTX) basé sur des modules conçus spécialement pour la mission.
Au cours de cette étape, les commandants et les autorités nationales évaluent l’état de préparation opérationnelle des contingents nationaux.

Permettez-moi d’expliquer par un exemple pourquoi cette étape est si importante : il m’est arrivé plusieurs fois, en procédant à des évaluations, de demander à des commandants de tous niveaux où ils avaient rencontré leurs troupes. Bien souvent, la réponse a été : « À l’aéroport »...
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Message clé : Dans chaque pays, la formation dispensée par les instituts de formation au maintien de la paix et celle dispensée dans un cadre général doivent être complémentaires.
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Message clé : Les besoins en matière de formation préalable au déploiement sont évaluées à trois niveaux : au niveau du pays (auto-évaluation), au niveau de la mission, au niveau du Secrétariat de l’ONU.

Pour préparer les plans et programmes de formation, les planificateurs s’appuient sur les trois éléments suivants :

· Les besoins opérationnels et tactiques définis par la mission elle-même ;

· Les prescriptions figurant dans le programme de formation de base préalable au déploiement pour les opérations de maintien de la paix des Nations Unies [modules de formation de base préalable au déploiement (CPTM) et supports de formation spécialisés (STM)] ;

· Le résultat des auto-évaluations menées dans le pays, où les connaissances et compétences techniques et tactiques des militaires et policiers participant au nouveau déploiement ou à la relève ont été évaluées à l’aune des capacités requises pour la mission.

C’est une fois ces trois éléments soigneusement examinés que les planificateurs nationaux sont en mesure de préparer des plans et des programmes de formation préalable au déploiement et de déterminer les principales activités à organiser, ainsi que leurs coûts et leur calendrier.
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Message clé : Les besoins de formation en matière opérationnelle sont établis à partir de l’étude des divers documents régissant la mission.

On détermine les besoins opérationnels et tactiques après avoir analysé en quoi consiste la mission.

On s’intéresse avant tout aux tâches prescrites dans le mandat. Deux rôles peuvent être confiés aux unités militaires et aux unités de police :

· un rôle prépondérant dans l’exécution d’une tâche précise, par ex. : établir un environnement sûr et sécurisé, protéger les civils contre la violence physique ;
· un rôle d’appui, par ex. : soutien aux activités humanitaires, aux processus politiques, aux activités de DDR (désarmement, démobilisation et réintégration), à la réforme du secteur de la sécurité, à l’état de droit, etc.

Les autorités nationales doivent également examiner avec soin le concept des opérations de la mission (CONOPS), l’environnement opérationnel, les règles d’engagement (RoE), le matériel que le contingent devra utiliser, le mémorandum d’accord (MOU) et la situation sur le terrain au moment du déploiement.

Cela permet au commandant de préparer ses plans d’opérations : le plan de protection de la force, le plan de protection des civils et le plan de sécurisation de l’environnement.
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Message clé : Les besoins en matière de formation professionnelle et technique sont établis sur la base des résultats de l’auto-évaluation initiale et, le cas échéant, des recommandations formulées à l’issue de la visite d’évaluation et de consultation.

Il s’agit ici d’évaluer l’état de préparation du personnel et, surtout, du contingent ou de l’unité de police devant être déployée au regard des capacités requises.

En utilisant leurs moyens d’évaluation, les autorités nationales déterminent le niveau des unités retenues et préparent les plans et programmes de formation en fonction des lacunes recensées qui pourraient empêcher ces unités d’accomplir les tâches prescrites.

Les programmes de formation doivent être construits en conséquence et permettre aux unités de se hisser au niveau de performance voulu dans les délais impartis, à savoir avant l’auto-évaluation finale et la visite d’inspection avant déploiement.

À l’évidence, les besoins en formation professionnelle et technique diffèrent d’une relève à l’autre ; savoir déterminer ces besoins, qui font l’objet de la première étape de la formation préalable au déploiement, constitue une tâche très complexe.
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Message clé : Le Secrétariat de l’ONU élabore des supports de formation adaptés à chaque phase et à chaque aspect de la formation au maintien de la paix.

À chaque phase et pour chaque aspect de la formation au maintien de la paix correspond un module de formation élaboré par le Secrétariat :
· Les modules de formation de base préalable au déploiement (Core Pre-deployment Training Material, CPTM), qui permettent d’assurer l’initiation aux opérations de paix des Nations Unies (formation obligatoire) ;
· Les supports de formation spécialisés (Specialized Training Material, STM) établis à l’intention de différentes catégories de personnel (observateurs militaires des Nations Unies, police des Nations Unies, personnel civil, etc.) ;
· Les modules d’approfondissement des compétences (Reinforcement Training Package, RTP), portant sur tel ou tel domaine (exploitation et atteintes sexuelles, conduite et discipline, etc.).
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Message clé : Les modules de formation établis par le Secrétariat de l’ONU forment un tout cohérent couvrant les quatre étapes de la formation préalable au déploiement.

Cette diapositive récapitule les trois phases de la formation, les quatre étapes de la formation préalable au déploiement, ainsi que l’ensemble des supports de formation disponibles.
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Message clé : Le plan de formation préalable au déploiement résulte de l'analyse des besoins de formation.

L’analyse des besoins de formation préalable au déploiement doit conduire à l’élaboration d’un plan de formation progressif, prévoyant les objets d’étude et les domaines propres aux différentes étapes et une première estimation du temps nécessaire pour chacune d’elles.
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Message clé : L’exécution du plan de formation assure une formation progressive jusqu’à la date prévue du déploiement de l’unité.

La diapositive montre le calendrier d’une formation préalable au déploiement, établi en fonction de la date prévue du déploiement de l’unité. La formation de l’unité progresse étape par étape.

Le plan de formation, assorti de son calendrier, est présenté à l’équipe des Nations Unies au moment de la visite d’inspection avant déploiement et de la remise du document certifiant la formation.


[image: ]

[image: ]

Message clé : La Division des politiques, de l’évaluation et de la formation est rattachée au Département des opérations de paix

Il s’agit d’un rappel, voir le module B « Secretariat Overview » (« Le Secrétariat de l’ONU : aperçu général »).
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Message clé : Au sein de la Division des politiques, de l’évaluation et de la formation, le Service intégré de formation (Integrated Training Service, ITS) comprend l’Équipe d’appui aux États Membres, qui est chargée de fournir un appui aux États Membres en matière de formation.
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Message clé : Le Service intégré de formation du DPO prêtre un appui à toutes les composantes du maintien de la paix, les composantes en tenue comme les composantes civiles, aussi bien pour la formation des personnes que pour la formation des contingents ou des unités.
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Message clé : L’appui fourni par le Service intégré de formation comprend l’élaboration de supports de formation, la préparation et l’animation de cours de formation, ainsi que des services de conseil et d’appui.

L’appui fourni par le DPO et le DOS en matière de formation aux pays fournisseurs de contingents ou de personnel de police se décline en trois volets :

· élaboration de modules et de programmes de formation standard, certification des formations ;

· préparation et animation de cours de formation ad hoc dans certains domaines prioritaires du maintien de la paix (par des équipes itinérantes de formation) et animation des stages de formation à la direction des missions ;

· conseil et appui dans tous domaines de la formation préalable au déploiement intéressant le personnel en tenue.
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Message clé : Le Service intégré de formation peut aider tout État Membre à se doter de capacités de formation au maintien de la paix et former ses formateurs.

La formation des formateurs est un élément important de l’appui apporté aux États Membres.
Une fois qu’ils ont élaboré un nouveau programme de formation, les États Membres peuvent demander qu’il soit certifié.
Les équipes itinérantes de formation du Service intégré de formation peuvent se rendre dans les États Membres et les aider à se doter des capacités de formation dont ils ont besoin (À SAVOIR : les équipes itinérantes de formation ne forment pas directement les contingents).
Tous les acteurs concernés peuvent bénéficier de conseils, que ce soit à New York, dans les capitales ou sur le terrain.
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