Module 2 - Lecon 2.1 : TGches confiées par le mandat

2. ]

Taches confiées par le mandat

Apercu de la lecon

Objectif

Montrer I'éventail des tGches qui sont confiées aux opérations de maintien de la paix
des Nations Unies (OMP) par le Conseil de sécurité.

Pertinence

En tant que personnel de maintien de la paix, vous étes déployés pour mettre en ceuvre
le mandat. Vous partagez la responsabilité de I'exécution des taches prévues par le
mandat.

Le Conseil de sécurité confie d chague Mission de maintien de la paix des Natfions Unies
des taches différentes. Ces tAches confiées par le mandat aident le pays hote &
parvenir & une paix durable. Les t&ches confiées par le mandat se concentrent sur la
paix et la sécurité, mais soutiennent également les partenaires dans les domaines de
I'aide humanitaire et du développement. Tout le personnel de maintien de la paix y
conftribue.

Cette lecon explique les différentes catégories de téches confiées aux OMP. Pour bien
faire votre travail et contribuer au mandat de la Mission, vous devez bien connaditre
foutes les tGches.

Résultats de I'apprentissage
Les apprenants pourront :

= |dentifier les quatre catégories de tGches confiées par le mandat

=  Enumérer des exemples de taches confiées par le mandat qui constituent
l'activité principale des OMP

= Décrire deux domaines critiques dans lesquels les OMP jouent un réle de
"soutien” limité

= Enumérer les quatre principes humanitaires
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‘ - " Commencer la legon

Présentez les éléments suivants (G I'aide des diapositives d'introduction) :

= Sujetdelalecon

= Pertinence

»  Résultats d'apprentissage
= Apercu delalecon

Adaptez la couverture du contenu de la lecon au public apprenant.

Envisagez de fournir aux participants des documents sur les tdches obligatoires et des
lectures imposées. Utilisez les réponses pour évaluer le temps nécessaire pour couvrir les
informations de base.

Les différentes catégories de té&ches confiées par le mandat sont tirées des opérations
de maintien de la paix des Nations Unies : Principes et directives — également connus
sous le nom de "Doctrine fondamentale".

Les tGches confiées par le mandat appelées "activité principale" et "réle de soutien”
sont couvertes en détail dans cette lecon. Les tdches confiées par le mandat appelées
"activités de consolidation de la paix" sont traitées en détail dans une lecon distincte,
la Lecon 2.2. Chaque tdche confiée par le mandat sous I'appellation "théme
transversal” fera I'objet d'une lecon distincte afin de couvrir ces themes de maniere
approfondie. En effet, les themes transversaux sont des priorités, et ils relevent du fravail
et de la responsabilité de chacun.

La couverture de chaque téche confiée par le mandat suit le méme schéma : une
breve déclaration introductive suivie de :

= Définitions

= Contributions de 'OMP

= Roéles des composantes de la Mission

Utilisez cette structure standard lorsque vous présentez et posez des questions.
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Activité d'apprentissage

2.1.1

Taches confiées par le mandat

METHODE
Relier les images aux définitions correspondantes

OBJECTIF

Approfondir la compréhension des taches
confiées par le mandat et effectuées par les
composantes de la Mission

DUREE

Option courte : 10 minutes
= Travail de groupe : 5-7 minutes
= Discussion : 3 minutes

Option plus longue : 25 minutes
= Introduction : 3 minutes
=  Groupes de table : 10 minutes
= Rapports: 10 minutes
= Résumé : 2 minutes

INSTRUCTIONS

= Faire correspondre les images avec les
taches, les définitions et les défis abordés

= Discuter de limpact des défis sur les civils

= |dentifier les tAches liées A la paix et  la
sécurité, a l'aide humanitaire et au
développement

RESSOURCES

= Instructions pour 'activité
d'apprentissage

= Réponses aux questions de la
discussion

= Support d’'activité

= Photos (1-16 de I'Activité
d'apprentissage 1.1.2)

Activité d’apprentissage 2.1.1

Taches mandatées

Instructions:

= Faire correspondre les images avec les taches, les
définitions et les défis abordés

= Discuter de I'impact des deéfis sur les civils
= Identifier les taches li¢es a la paix et la sécurité, &
I'aide humanitaire et au developpement

Temps: 10 minutes
= Travail d &quipe: 5-7 minutes
= Discussion: 3 minutes

Learning Activity 1.1.2

Nations Unies DOMP ONU/DAM - CPTM Version 2017



Module 2 - Lecon 2.1 : TGches confiées par le mandat

Apercu des taches confiées par le mandat

Diapositive 1
1. Vue d'ensemble des taches mandatées

Les taches du mandat peuvent étre catégorisées
de la maniére suivante :

= Activités principales

= Roles de soutien

= Activités de consolidation de la paix
= Taches thématiques transversales

Message clé : L'éventail des taches assignées aux opérations de maintien de la paix des
Nations Unies s'est considérablement élargi en réponse a I'évolution des modes de conflit
et pour répondre au mieux aux nouvelles menaces 4 la paix et d la sécurité
internationales.

Chague OMP est différente. L'éventail des tGches confiées par le mandat par le Conseil
de sécurité peut étre catégorisé de la maniére suivante :

= Activités principales

= Roles de soutien

= Activités de consolidation de la paix
= Tdches thématiques transversales
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Activité d'apprentissage

2.1.2

Classement des tGches par catégories

METHODE

Echange d'idées

OBJECTIF

Amener les participants a comprendre les
différentes catégories de tGches confiées par
le mandat

DUREE

Option courte : 5 minutes
» Echange d'idées : 3 minutes
= Discussion : 2 minutes

Op’rign plus longue : 15 minutes
= Echange d’idées : 5-7 minutes
= Discussion : 5-7 minutes

INSTRUCTIONS

= Indiquez si les tGches relevent d’activités
principales, de réles de soutien, d’activités
de consolidation de la paix ou de themes
fransversaux

= Justifiez ces choix

RESSOURCES
= Instructions  pour  l'activité
d'apprentissage

Activité d'apprentissage 2.1.2

Classement des taches par Catégories

Instructions:

= Etiqueter les taches en tant qu'activité principale,
role de soutien, activité de consolidation de la
paix et theémes transversaux

= Donnez les raisons

Temps: 5 minutes
= Brainstorming: 3 minutes
= Discussion: 2 minutes
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Diapositive 2

Activité principale

= Supervision ou surveillance de I'accord de
cessez-le-feu

» Assurer un environnement sOr et stable

» Facilitation du processus politique

Message clé : Le Conseil de sécurité donne aux opérations de maintien de la paix des
fonctions essentielles a remplir. Ces fonctions essentielles sont également connues sous
le nom de "core business" ou "activités principales".

Les tGches qui font partie de I'activité principale sont les suivantes :

= Supervision ou suivi de I'accord de cessez-le-feu
=  Mise en place d'un environnement sOr et stable
= Faciliter le processus politique
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Diapositive 3

Activité de consolidation de |la paix

= |utte anti-mines
= Désarmement, démobilisation ef réintégration
(DDR) des anciens combattants

= Réforme du secteur de la sécurité (RSS)
= Activités relatives & I'Etat de Droit
= Assistance électorale

= Soutien la restauration ef I'extension de
'autorité de I'Etat

Message clé : Un catalyseur permet d'accélérer une réaction chimique. Le Conseil de
sécurité ordonne souvent aux opérations de maintien de la paix des Nations Unies de
jouer un réle de catalyseur dans les activités essentielles de consolidation de la paix.

Différents partenaires aident un pays héte a l'issue d'un conflit. L'ONU rassemble et
coordonne le soutien au pays hote dans les domaines clés de la consolidation de la paix.

Les premieres activités de consolidation de la paix sont confiées par le mandat en priorité
aux OMP. Elles permettent de prévenir davantage de conflits et de soutenir une paix
durable :

Lutte antimines — y compris le déminage

Désarmement, démobilisation et réintégration (DDR) des anciens combattants
Réforme du secteur de la sécurité (RSS)

Activités liées & I'Etat de droit (RoL) —y compris le travail judiciaire et pénitentiaire
Assistance électorale

Soutien au rétablissement et & la consolidation de I'autorité de I'Etat
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Diapositive 4

Réles de soutien

= Faciliter 'acheminement de l'assistance
humanitaire

» Coopération et coordination avec les
partenaires de la mission pour soutenir les
efforts de réduction de la pauvreté et de
développement économique

Message clé : |l existe deux domaines critiques dans lesquels les opérations de maintien
de la paix des Nations Unies jouent un réle de soutien plus limité :

= Assistance humanitaire
= Reprise et développement socioéconomiques

Les OMP sont limitées dans ces domaines en raison de leur mandat, de leur capacité et
de leurs ressources. Elles aident plutdt les partenaires onusiens et non onusiens. Ces
partenaires ont des mandats spécifiques "humanitaires” et "de développement".

Le personnel de maintien de la paix conftribue indirectement a I'acheminement de I'aide
humanitaire en assurant un passage sir et un environnement sécurisé pour les
partenaires humanitaires. Le personnel de mainfien de la paix ne fournit pas d'aide
humanitaire directement.

Dans le domaine du développement, les opérations de maintien de la paix des Nations
Unies coordonnent et soutiennent les partenaires des équipes de pays des Nations Unies
(UNCT) dans le cadre de projets qui traitent de la pauvreté et du développement
durable. Les Projets a impact rapide (QIP) peuvent donner un coup de fouet d la reprise.
Le PNUD et d'autres partenaires en sont les chefs de file.
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eallis

N

ﬁ Demandez aux participants pourquoi les opérations de maintien de la paix de
I'ONU apportent un soutien sans pour autfant éfre chef de file dans ces deux

domaines. Réponse : lls sont déja "sur le terrain™ et ont des connaissances dans

ce domaine. Quelques raisons :

uppot

= D’autres entités des Nations Unies sont chef de file : respect des limites
organisationnelles, éfre un bon partenaire de I'équipe de pays des Nations
Unies. OCHA est le chef de file en matiere de coordination humanitaire. Le
PNUD, I'UNICEF et le FNUAP sont chefs de file en matiere de développement.

= Capacités et ressources : Les Etats membres ne donnent pas d'argent au
maintien de la paix pour ce travail, et les Missions n'‘ont ni I'expertise ni les
fonds nécessaires.

= Les humanitaires doivent protéger I'espace humanitaire : ils restent neutres
afin de ne pas courir de risques ou de ne pas se voir refuser I'acces aux
personnes dans le besoin.

* Mandats spécifiques : Les OMP ont un mandat "paix et sécurité". Elles sont
liees aux mandats "humanitaire" et 'développement" des différents
partenaires.

L'objectif est de faire réfléchir les participants aux raisons des accords de maintien
de la paix, et pas seulement d'absorber les faits. Le maintien de la paix est
complexe. Les événements se déroulent a différents niveaux. Plus le personnel de
maintien de la paix comprend comment les choses fonctionnent a différents
niveaux, plus il peut étre efficace sur le terrain.
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Diapositive 5

Taches thématiques transversales

= Droits de 'Homme

= Protection des civils (PoC)

= Violence sexuelle liee aux conflits (VSLC)
= Protection de l'enfance

= Femmes, Paix et Sécurité (FPS)

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017

Message clé : Parle mandat, le Conseil de sécurité confie également aux OMP certaines
taches fransversales.

Les tAches thématiques transversales sont :

\/eam/

Suppos

Droits de 'homme - protection et promotion

Femmes, paix et sécurité — égalité des sexes

Protection des civils

Violence sexuelle liée aux conflits — prévention et réponse
Protection de I'enfance

Ceci clét la présentation générale des tdches confiées par le mandat dans le
domaine du maintien de la paix. Les quatre catégories sont importantes a
connaitre pour le personnel de maintien de la paix car elles organisent tout le
fravail de la Mission. Prenez le temps de vous assurer qu'ils/elles apprennent la
vue d'ensemble. En fonction du temps disponible, envisagez ces possibilités :

» Utilisez la diapositive avec quatre catégories de tdches confiées par le
mandat ou écrivez-les sur un tableau. Demandez & des groupes de
réfléchir & autant de points que possible en 5 a 10 minutes. Prenez un point
de chaque table et faites plusieurs tours. Précisez les questions en ajoutant
les informations manquantes.

= Divisez les apprenants en quatre groupes. Placez-les a différents "postes"
dans la salle, un devant chaque mur. Attribuez a chaque groupe l'une
des quatre catégories de tdches confiées parle mandat. Donnez-leur des
feuillets, du ruban adhésif ou des épingles et des stylos. L'exercice est
rapide — cing a huit minutes. Les groupes de travail doivent noter tout ce
dont les gens se souviennent dans ce domaine. Les nouveaux groupes
doiventlire les points notés et en ajouter s'ils le peuvent. Répétez I'exercice
jusqu'a ce que les groupes aient fait le tour des autres groupes.
Récapitulez rapidement les points principaux.
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» Aufre possibilité : faire cet exercice avant la lecon, dans le cadre de
I'évaluation des besoins d'apprentissage.

Supervision ou controle de I'accord de cessez-le-feu

Diapositive 6

2. Roles et responsabilités d’'une OMP
Supervision ou surveillance de I'accord de cessez-le-feu
= Accord de cessez-le-feu : fait référence a une
interruption temporaire de la guerre ou des conflits
armés pendant une période convenue ou dans une
zone limitée

= Conirdle des accords de cessez-le-feu:
implique des efforts de récolte de
l'information de conformité avec un
accord

= Les OMP de 'ONU veillent & ce que les
parties n'exploitent pas les cessez-le-feu
pour gagner un avantage militaire

= Activité principale

Message clé : La "supervision” ou le "controle" des accords de cessez-le-feu est un
exemple d'activité principale des OMP.

Un accord de cessez-le-feu est un type d'accord de paix qui fait référence a une
cessation temporaire de la guerre ou de tout conflit armé pendant une période de
temps convenue ou dans une zone limitée.

Chaque partie accepte de suspendre les actions agressives sans faire de concessions. |l
s'agit d'accords militaires, concus pour empécher les parties belligérantes de poursuivre
des actions militaires pendant que des négociations politiques trouvent une solution plus
durable.

Les accords de cessez-le-feu sont fragiles et de courte durée. D'autres accords doivent
suivre rapidement si l'on veut que le cessez-le-feu tienne.

Le suivi des accords de paix implique des actions menées par une tierce partie pour
recueillir des informations sur le respect ou la "conformité" d'un accord. La surveillance
se fait en deux étapes :

= Observation : surveillance passive et inspection des actions des parties
surveillées.

= Vérification : juger du respect des termes de I'accord de paix. La vérification
ne se limite pas a l'observation, elle consiste également d juger du respect des
conditions et & signaler les violations.
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Le suivi des accords de cessez-le-feu est crucial pour le processus de paix. Les parties &
un conflit ne peuvent conclure des accords de paix plus formels que par la coopération.
Un faible niveau de communication et de confiance peut mettre & mal un accord de
paix. Le contréle du cessez-le-feu et d’'autres accords de paix contribue d instaurer la
confiance et la communication & un moment ou la communication et la confiance sont
faibles. Cela renforce les conditions d'une paix durable.

Roles

Le contrble des accords de cessez-le-feu est le but premier des opérations traditionnelles
de maintien de la paix des Nations Unies. Les mémes taches de surveillance et de
vérification peuvent étre requises dans le cadre d'un maintien de la paix
multidimensionnel des Nations Unies.

Les OMP :

= Surveillent et rendent compte du respect par les parties de leurs engagements en
matiere de cessez-le-feu ou de zone démilitarisée

=  Enquétent sur les plaintes pour violation.

Elles rassurent les parties au conflit car elles empéchent que d'autres n'exploitent le
cessez-le-feu a des fins militaires.

La composante militaire dirige la supervision ou le contréle d'un accord de cessez-le-
feu.

Militaire : La principale tadche de maintien de la paix de la composante militaire peut
consister & contréler et a superviser, a observer et a faire rapport sur un arrangement
militaire, tel qu'une tréve ou un accord de cessez-le-feu, ainsi qu'une zone démilitarisée
OouU une zone fampon.

Les tGches militaires comprennent :

= Observation, surveillance et rapports : utilisation de postes d'observation fixes,
patrouilles régulieres, survols, inspections et enquétes sur les violations présumées
—avec l'accord des parties au conflit

= Supervision du cessez-le-feu et soutien a la vérification

= Interposition comme tampon et mesure de renforcement de la confiance

L'interposition place une présence militaire de 'ONU entre les parties belligérantes afin
de prévenir les hostilités. Elle peut conduire a la création de zones tampons ou de
séparation, dans lesquelles seul le personnel des Nations Unies est autorisé d circuler. Les
zones tampons et de séparation obligent les parties & se retirer. Dans certaines situations,
les parties peuvent convenir de zones exemptes d'armes de part et d'autre de la zone
tampon. Cela contribue a réduire les tensions et a accroitre la confiance.
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Les civils : Les composantes civiles peuvent collaborer avec les militaires dans ces taches
essentielles. Il s'agit par exemple des Chargés des affaires politiques et des Conseillers en
matiere d'égalité des sexes.

UNPOL : La composante policiere de I'OMP apporte parfois son aide en tant
qgu'observateur. Par exemple, la surveillance de la zone tampon dans le cadre de la
Force des Nations Unies pour le maintien de la paix d Chypre (UNFICYP).

Fourniture d'un environnement sir et stable

Diapositive 7

Assurer un environnement sor et stable
= Un environnement s0r est généralement une

condition préalable a la progression de
plusieurs éléments des accords de paix

= Les OMP de I'ONU permettent de combiler les
carences de sécurité/d'ordre public ef, par
conséquent, jouent un réle essentiel dans la
sécurisation du processus de paix et la
création d'un environnement s0r pour les
acteurs humanitaire et K ‘&
du développement |

= R&le principal de la
composante militaire

= Activité principale

Message clé : La "fourniture d'un environnement sOr et stable" est un exemple d'activité
principale des OMP.

La sécurité publique fait référence a la sécurité physique des personnes face a la
menace de violence. La sécurité publique protége les personnes, les biens et les
institutions de I'Etat contre les menaces d'agression physique. I en résulte un
environnement sOr et stable.

Assurer la sécurité et maintenir I'ordre public est le réle de I'Etat héte. La police, les
services de répression et de renseignement sont les principaux responsables. L'armée
joue également un réle important.

Les suites d'un conflit violent — en particulier un conflit interne — constituent un
environnement trés difficile. La capacité de I'Etat & assurer la sécurité des personnes et
a maintenir I'ordre public est souvent faible. La violence peut se poursuivre dans certaines
parties du pays hote. Les lignes ethniques, religieuses et régionales peuvent diviser la
société. De graves violations des droits de 'homme peuvent avoir été commises pendant
le conflit. Ces évolutions compliquent la réconciliation nationale.
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La sécurité est généralement une condition préalable & d'autres éléments clés des
accords de paix :

= Retour en toute sécurité des réfugiés et des personnes déplacées a l'intérieur du
pays

= Désarmement et démobilisation des ex-combattants

= Libre circulation des personnes et des biens

=  Acheminement de I'aide humanitaire.

Roles

Les OMP ftraditionnelles et multidimensionnelles sont nécessaires pour assurer un
environnement sOr et stable. A la suite d'un conflit intra-étatique, il y a souvent un vide
en matiére de sécurité et d'ordre public dans le pays. Il arrive que des opérations de
maintien de la paix multidimensionnelles doivent aider a combler ce vide pendant une
courte période, lorsqu'un Etat est incapable de remplir ce réle, et seulement jusqu'd ce
que l'autorité de I'Etat soit rétablie.

Les OMP doivent :

= Soutenir les services répressifs nationaux

= Assurer la sécurité des principales installations gouvernementales, des ports et des
autres infrastructures vitales

= Etablir les conditions de sécurité nécessaires d la libre circulation des personnes,
des biens et de I'aide humanitaire

» Fournir une assistance a la lutte antimines

En fournissant un environnement sOr et stable, les OMP :

= Conftribuent a sécuriser les processus de paix
=  Permettent d une Mission de remplir d'autres parties de son mandat

= Veillent d ce que les partenaires puissent travailler dans un environnement sOr —
Nations Unies, partenaires nationaux, humanitaires et de développement.

La composante militaire joue un réle de premier plan dans la mise en place d'un
environnement sir et stable.

Militaire : Cette tache est la fonction principale de la composante militaire d'une Mission.
La composante militaire assure un environnement sOr et sécurisé pour que I'ONU et les
autres partenaires puissent faire leur travail. Cette t&che est particulierement importante
pour 'ONU et les autres partenaires :

= SOreté et sécurité de la Mission et de son personnel

= Protection des civils, y compris les personnes déplacées a l'intérieur du pays (PDI),
les réfugiés et les humanitaires

Militaire et UNPOL : les Unités de police constituées (FPU) peuvent travailler avec la
composante militaire pour assurer un environnement sor. T&ches :
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= Assurer une présence visible et dissuasive

=  Contréler les mouvements et l'accés par des points de contrdle

= Fournir des escortes armées pour la sécurité et pour faciliter 'accés
=  Mener des opérations de bouclage et de fouille

=  Contrdler les foules

= Confisquer les armes.

Les composantes militaires et policiéres assument le réle de I'Etat pour assurer la sécurité
et maintenir I'ordre public en cas de vide. Dans le méme temps, les composantes militaire
et policiére renforcent la capacité de I'Etat hdte & assurer la sécurité en renforcant les
capacités des services militaires et de police nationaux.

Les civils : Le renforcement de la capacité de I'Etat & assurer la sécurité doit se faire dans
le plein respect de I'Etat de droit et des droits de 'homme. Les unités civiles contribuent
a la mise en place des structures nationales de l'armée, de la police et du
gouvernement. Voici quelgques exemples d'unités civiles :

= Réforme du secteur de la sécurité (SSR)
= Etat de droit (Rol)
= Droits de 'hnomme

Au fur et & mesure de I'émergence de structures militaires, policieres et
gouvernementales nationales légitimes et compétentes, celles-ci prennent de plus en
plus le relais de la Mission en matiere de sécurité et d'ordre public.

Nations Unies DOMP ONU/DAM — CPTM Version 2017



Module 2 - Lecon 2.1 : TGches confiées par le mandat

Faciliter le processus politique

Diapositive 8

4. Facilitation du processus politique

* Processus politique : Ftapes permettant
de mettre fin au conflit, de maintenir la
paix — impliquant des négociations et
des accords de paix

= Les OMP de I'ONU facilitent le processus
politique en favorisant le dialogue et la
réconciliation, et pour soutenir I'établissement
d'instifutions de gouvernance légitimes et
efficaces Y T |

= Important pour un reglement
durable ou des solutions
politiques a long terme

= Activité principale

Message clé : Faciliter le processus politique est un exemple d'activité principale des
OMP.

Un reglement politique ou "solution politique" est un accord sur la maniere de mettre fin
a un conflit ou de maintenir la paix. Un reglement politique peut eégalement éfre une
compréhension commune de la maniere dont le pouvoir politique sera organisé en
structures étatiques. Dans ce dernier cas, le reglement politique est lié & la construction
de I'Etat.

Le processus politique est la série d'étapes permettant de parvenir & un reglement
politique. Il implique des négociations de paix et des accords de paix.

Faciliter signifie « rendre plus facile ».

Il est important de soutenir le processus politique pour des reglements durables et des
solutions politiques a long terme aux conflits violents.

Roles

Normalement, les OMP traditionnelles NE JOUENT PAS un rble direct dans les efforts
politiques visant & résoudre les conflits. Les OMP multidimensionnelles JOUENT
généralement un réle direct.

Les OMP facilitent le processus politique en :

= Promouvant le dialogue et la réconciliation
= Soutenant la mise en place d'institutions de gouvernance légitimes et efficaces
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L'objectif du maintien de la paix des Nations Unies n'est pas seulement de maintenir la
paix, mais d'assurer une paix durable.

La composante civile s'occupe principalement de faciliter le processus politique.

Les efforts d'une OMP peuvent inclure :

= Offrir ses bons offices aux parties & un accord de paix
= Faciliter un processus politique par la médiation

= Assurer la liaison avec le gouvernement hote, les parties au processus de paix,
leurs chaines de commandement respectives et la communauté internationale

=  Promouvoir le dialogue politique national
= Soutenir les processus politiques inclusifs

= Faciliter la consultation des populations locales et de la société civile afin
d'accroitre leur contribution aux processus et discussions nationaux

= Soutenir la réconciliation

= Soutenir la mise en place d'institutions de gouvernance légitimes

Les responsabilités des dirigeants de la Mission comprennent 'engagement politique et
le plaidoyer auprées des partis pour soutenir le processus politique.

Affaires politiques : L'unité des affaires politiques dirige les opérations :

= La compréhension de la dynamique des conflits armés qui a créé le besoin d'une
OMP

= Suivre I'évolution de ces dynamiques
= Développer des stratégies pour aider les parties en conflit a résoudre leurs
différends par des moyens pacifiques

L'unité Affaires politiques établit et maintient les principaux contacts d'une Mission avec
les parties & un conflit. Elle recueille des informations, résout les conflits et répond aux
demandes de renseignements.

L'unité Affaires politiques développe des relations avec les parties au conflit et d'autres
partenaires clés - par exemple, 'ONU au sens large, les diplomates, les organisations
internationales et régionales, les groupes de la société civile et les dirigeants.

Affaires civiles : Les Chargés des affaires civiles assurent la liaison avec les communautés
et les autorités locales. lIs/elles représentent la Mission dans ce réle et sont actifs dans le
soutien des conditions sociales et civiques pour la paix. lls/elles encouragent
l'lengagement et la confiance des populations locales dans un processus de paix. Les
Chargés des affaires civiles organisent des réunions entre les groupes d'intérét,
s'‘adressent a différentes parties de la société et fravaillent avec les groupes de la société
civile.
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Composante militaire : L'expertise militaire est essentielle a la bonne conduite du
rétablissement de la paix et des négociations de paix dans les situations de conflit armé.
Les officiers militaires peuvent apporter un soutien technique aux médiateurs politiques
dans le cadre des opérations de maintien de la paix des Nations Unies fraditionnelles et
multidimensionnelles. lls fournissent des conseils sur :

=  Modalités pratiques de suivi des accords de cessez-le-feu
= Etablir la possibilité de propositions pour l'utilisation de la capacité militaire
= Déterminer 'adéquation des arrangements militaires pour :

o Zones exemptes d'armes et démilitarisées

o Zones de séparation

o Exigences pour un désarmement et une démobilisation efficaces des ex-
combattants

Composantes militaire et policiere : en fournissant un environnement sécurisé, les
composantes militaires et policieres rendent le processus de paix possible.
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Faciliter 'acheminement de I'aide humanitaire

Diapositive 9

5. Faciliter la livraison de I'aide humanitaire

= Aide humanitaire : aide et action visant
a sauver des vies, alléger les souffrances,
maintenir et protéger la dignité humaine
pendant et apres les crises d'origine humaine
et les catastrophes naturelles

= Celainclut les fournitures de base d'eau
potable, de nourriture, d'abris, de soins
meédicaux, de protection et d'assistance aux
réfugiés et Personnes Déplacée, Sl
(PDI)

= Les OMP de 'ONU
facilitent la livraison

= Role de soutien

Message clé : L'aide humanitaire est une aide et une action qui permet de :

= Sauver des vies
= Atténuer la souffrance
= Préserver et protéger la dignité humaine

Les OMP jouent un réle de soutien plus limité dans I'aide humanitaire.

Une catastrophe humanitaire suppose des pertes en vies humaines, des populations
déplacées, des communautés incapables de s'occuper d'elles-mémes et de grandes
souffrances. Les catastrophes humanitaires peuvent se produire n'importe ou, n'importe
quand. La cause peut étre une catastrophe naturelle (telle qu'une inondation, une
sécheresse, un tremblement de terre) ou un conflit violent.

Pendant et apres les catastrophes naturelles et les conflits, la communauté internationale
fournit une assistance humanitaire pour aider au rétablissement et a la réhabilitation.

L'aide humanitaire comprend :

= Produits de base - eau potable et nourriture
= Abris rudimentaires

» Soins médicaux

= Protection et assistance aux réfugiés et aux personnes déplacées a l'intérieur du
pays (PDI)

Le fravail humanitaire tente également de prévenir les catastrophes et de renforcer la
préparation.
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Diapositive 10

Responsabilitiés

Pays héte
- Acteurs humanitaires
7 ‘\-\_\ internationaux et
7 Ades “_giNen nationaux
. capacités - Par ex. Les agences de
N /'/ I'ONU, ICRC, ONG
Si Oui
Les OMP de I'ONU fournissent
un environment sécurisé

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017

Message clé : Les OMP des Nations Unies n'ont pas pour mandat de fournir une aide
humanitaire directe. Elles ont pour mandat de faciliter 'acheminement de ['aide
humanitaire.

Roles

Les opérations de maintien de la paix des Nations Unies facilitent 'acheminement de
l'aide humanitaire. Elles ne fournissent pas d'aide humanitaire directement. L'aide
humanitaire directe est le réle des autres partenaires qui sont responsables du fravail
humanitaire.

_ealnip

Rappelez aux apprenants le contenu sur les partenaires des Missions, présenteés
. dans le Module 1.

Pays hote : Le gouvernement du pays hdte est le premier responsable de l'aide
humanitaire sur son territoire. Il peut mettre en place un ministére ou un groupe de travail
au niveau central pour coordonner le travail humanitaire entre les différents partenaires.
Il peut également autoriser des fonctionnaires du gouvernement au niveau régional &
coordonner les activités et a participer d des réunions de coordination avec les
humanitaires.

ONG internationales ou nationales : Lorsqu'un pays est confronté & une situation
d'urgence, les besoins peuvent éfre trop importants pour une seule agence. Les besoins
en aide humanitaire peuvent étre plus importants que ce que le gouvernement hote
peut coordonner. Si un pays héte n'a pas les capacités nécessaires, les acteurs
humanitaires internationaux et nationaux assumeront ces réles.

CICR : Les acteurs humanitaires internationaux comprennent également le Comité
international de la Croix-Rouge (CICR). Le CICR est un acteur humanitaire neutre,
indépendant et impartial.
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ONU : L'ONU soutient la coordination gouvernementale du travail humanitaire par le biais
de frois mécanismes :

= OCHA
= Le Coordinateur humanitaire des Nations Unies (HC) et I'Equipe humanitaire de
pays (HCT)

= Les "Clusters" ou groupes de travail.

L'objectif est de faire en sorte que les agences humanitaires des Nations Unies et les
acteurs humanitaires travaillent efficacement ensemble, avec le gouvernement hote et
d'autres partenaires.

OCHA : Le Bureau de la coordination des affaires humanitaires (OCHA) dirige I'aide
humanitaire des Nations Unies. L'objectif d'OCHA est d'aider a sauver des vies, a réduire
la souffrance et a rétablir les moyens de subsistance en réduisant la vulnérabilité aigué
gr@ce a une action humanitaire bien coordonnée. L'OCHA a cing fonctions principales :

=  Coordinatfion

» Plaidoyer

= Gestion de l'information

» Elaboration des politiques
=  Financement humanitaire

Coordinateur humanitaire des Nations Unies (HC) : Le HC gere les opérations
humanitaires des Nations Unies dans le pays. Dans les Missions intégrées de maintien de
la paix des Nations Unies, le DSRSG peut avoir une triple casquette de coordinateur
résident des Nations Unies et de coordinateur humanitaire des Nations Unies
(DSRSG/RC/HC). Le Plan d'action humanitaire commun des Nations Unies (CHAP)
rassemble en un seul document de planification les avantages comparatifs des
membres de I'équipe de pays des Nations Unies.

Equipe humanitaire de pays (HCT) : La HCT est 'organisme de coordination qui s'occupe
des questions d'urgence et des questions humanitaires. Ces questions comprennent la
préparation et la réponse. Le HC est a la téte de la HCT. Le HC coordonne la réponse et
les opérations d'urgence et humanitaires avec d'autres partenaires par l'infermédiaire du
HCT. Le HCT comprend :

= L'UNCT

ONG internationales et locales

=  Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge — notamment
le CICR

Institutions financieres internationales (IFl)

"Clusters" ou groupes de travail : Il s'agit de personnes issues de foutes les agences
humanitaires travaillant dans un secteur - agences des Nations Unies, du gouvernement
et des ONG. Les Clusters couvrent les domaines suivants : éducation, santé, logistique,
protection, abris, télécommunications, eau et assainissement. Le personnel des Nations
Unies, y compris le personnel de maintien de la paix, peut participer aux réunions des
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clusters afin de s'assurer que leur travail est correctement coordonné avec celui des
humanitaires.

Les opérations de maintien de la paix des Nations Unies facilitent 'acheminement de
I'aide humanitaire en offrant un environnement sir et stable. Cette tdche est la fonction
principale de la composante militaire.

Les OMP :

»  Contribuer a établir la sécurité nécessaire a l'acheminement de I'aide humanitaire

= Prendre en compte les besoins spécifiques des réfugiés, des personnes déplacées,
des femmes, des enfants, des personnes dgées et des personnes handicapées

= Créer les condifions nécessaires au retour volontaire, sir, digne et durable des
réfugiés et des personnes déplacées

Composante militaire : La composante militaire fournit :

* Un environnement sOr pour permettre aux humanitaires de fournir I'aide avec
succes
= Sécurité et protection des opérations d'aide humanitaire

Les tGches peuvent impliquer :

=  Garantir la liberté de circulation
=  Fournir des escortes armées aux convois humanitaires
» Protection du personnel humanitaire et des sites de stockage

La composante militaire n'est pas structurée, formée ou financée pour fournir une aide
humanitaire. C'est une tdche qui incombe aux civils tels que les acteurs humanitaires et
les ONG indépendantes, internationales et locales.

Composante policiere (UNPOL) : La composante police contribue au développement
de la police de proximité dans les camps de réfugiés ou de personnes déplacées.
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3

el Dans le Module 1 était présenté le ftravail humanitaire. Demandez aux

t participants de se souvenir des informations. Notez les points sur un tableau. Posez
la question suivante : Quels sont les quatre principes humanitaires ¢ Pourquoi le
fravail humanitaire doit-il éfre visiblement séparé du maintien de la paix ¢

Diapositive 11

“Espace humanitaire”

* Un environnement oU la réception de I'aide
humanitaire est indépendante de I'action
militaire et politique

» Garantir la sécurité et la faisabilité des actions
humanitaires et du personnel

* Quatre principes humanitaires : humanité,
neutraliteé, impartialité et indéependance

* Concepts complémentaires de coordination
militaire-civile UN-CIMIC (OMP de 'ONU) et
UN-CMCoord (OCHA)

Message clé : "lL'espace humanitaire” est également connu sous le nom de
"environnement opérationnel humanitaire". Il s'agit d'un environnement ou la réception
de l'aide humanitaire est indépendante de l'action militaire et politique. Les acteurs
humanitaires doivent maintenir une distinction claire entre eux et les structures politico-
militaires pour assurer la sécurité du personnel et la faisabilité de leurs actions.

Les acteurs humanitaires doivent conserver un niveau élevé d'indépendance visible vis-
a-vis des structures politico-militaires, telles que les OMP.

Une distinction claire doit étre établie entre les deux :

= Actions a motivation politique visant d mettre fin aux conflits et & progresser vers
la paix et le développement

= Une aide humanitaire apolitique visant a sauver des vies, a alléger les souffrances
et d maintenir ou & rétablir la dignité des personnes touchées par un conflit

Le maintien de cette distinction — ou "espace humanitaire" — contribue a garantir aux
agences humanitaires un acces sir et sécurisé dans toute une zone de conflit.

Le CICR et I'Assemblée générale des Nations Unies ont adopté quatre principes
humanitaires (résolutions 46/182 et 58/114). L"Espace humanitaire" est créé parle respect
des quatre principes humanitaires : humanité, neutralité, impartialité et indépendance.
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= L'humanité : S'aftaquer a la souffrance humaine oU gu'elle se trouve. Les plus
vulnérables bénéficient d'une attention particuliere : les enfants, les femmes et les
personnes Agées. Respecter et protéger la dignité et les droits de toutes les
victimes est une responsabilité partagée.
= Neuvtrdlité : Fournir une aide humanitaire :
o Sans engagement dans les hostilités
o Sans prendre parti dans les controverses
= Impartialité : Fournir une aide humanitaire sans discrimination. L'origine ethnique,
le sexe, la nationalité, les opinions politiques, la race, la religion, la couleur — aucun
de ces points ne doit étre pris en compte. Ce sont les besoins qui doivent guider
le soulagement de la souffrance et la priorité doit étre accordée aux cas de
détresse les plus urgents.

= Indépendance : L'action humanitaire doit étre indépendante. Elle ne s'inscrit dans
aucun autre objectif — politique, économique ou militaire.

Le personnel de maintien de la paix des Nations Unies doit comprendre et respecter les
principes humanitaires et "'espace humanitaire".

Utilisation des Ressources militaires et de la protection civile (MCDA) pour soutenir les
activités humanitaires des Nations Unies

La composante militaire dispose souvent de moyens et de capacités utiles aux efforts
humanitaires, tels que le fransport, le génie et le soutien logistique. Ces ressources
militaires peuvent étre utilisées pour soutenir le travail humanitaire. La composante
militaire peut également étre sollicitée pour fournir directement un soutien vital lorsque
I'environnement sécuritaire empéche I'acces humanitaire a certaines zones. Cela ne
s'‘appliquerait que jusqu'a ce que I'acces humanitaire soit rétabli en toute sécurité.

Dans un conflit armé ou dans des environnements a haut risque, ['utilisation de ressources
militaires pour soutenir I'action humanitaire devient compliquée. Les complications
augmentent si les acteurs militaires sont parties a un conflit.

La composante militaire de la Mission doit chercher a préserver l'impartialité, la neutralité
et lindépendance opérationnelle des humanitaires et de leur travail. L'utilisation de
ressources militaires pour des tdches humanitaires doit étre coordonnée par une autorité
civile appropriée, et dans le cadre d'un plan coordonné de secours d'urgence.

Des orientations sont également fournies dans les Directives sur I'utilisation des ressources
militaires et de la protection civile a I'appui des activités humanitaires des Nations Unies
dans les situations d'urgence complexes (Directives MCDA).
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Projets a impact rapide (QIP)

Les OMP mettent souvent en ceuvre de petits projets. Ces QIP bénéficient & la population
locale. lls prennent différentes formes, telles que la reconstruction des infrastructures et
l'emploi & court terme.

Les QIP renforcent la confiance dans une Mission, un mandat et un processus de paix
plus large. Les opérations de maintien de la paix des Nations Unies les utilisent pour
soutenir les objectifs de la Mission en renforcant la confiance dans le mandat de la
Mission et le processus de paix. lls ne se substituent pas a I'aide humanitaire ou au
développement.

Les acteurs humanitaires peuvent avoir des inquiétudes quant aux projets présentés
comme humanitaires, alors qu'ils servent principalement des priorités politiques,
seécuritaires ou de reconstruction. Cette préoccupation s'applique aux QIP, aux projets
de coordination civilo-militaire (CIMIC), aux activités "du coeur et de I'esprit”, ainsi qu'aux
projets de sécurité ou de reconstruction.

La coordination et la consultation avec les acteurs humanitaires sont essentielles.

Coordination civilo-militaire

Une coordination civilo-militaire efficace et cohérente est cruciale pour le respect des
principes humanitaires et de ["espace humanitaire". Il existe un risque de lignes floues
entre les activités politico-militaires et les opérations humanitaires. La coordination et la
consultation entre les acteurs humanitaires militaires et civils contribuent & maintenir la
distinction.

Deux forums paralleles existent pour la coordination civilo-militaire des Nations Unies.
Tous deux ont des fonctions complémentaires :

=  UN-CMCoord (dirigé par OCHA)
=  UN-CIMIC (dirigé par la composante militaire d'une OMP).

UN-CMCoord relie la composante militaire de la Mission aux acteurs humanitaires et de
développement. Elle promeut le respect des principes humanitaires. Elle est dirigée par
OCHA. Le bureau de terrain d'OCHA peut comprendre des officiers UN-CMCoord pour
renforcer les relations entre la communauté humanitaire, la composante militaire d'une
OMP et les autres forces militaires du pays hote.

L'UN-CIMIC relie les militaires aux composantes civiles de la Mission. Elle soutient les
objectifs de la Mission. L'objectif de la coordination civilo-militaire est d'améliorer
l'efficacité globale de la Mission entre les composantes civiles, policieres et militaires. La
composante militaire d'une OMP peut également avoir un officier de I'UN-CIMIC parmi
les officiers d'état-major au quartier général de la Mission. Les officiers UN-CIMIC sont le
premier point d'entrée dans l'armée pour les civils et la police. lls assurent la

Nations Unies DOMP ONU/DAM — CPTM Version 2017



Module 2 - Lecon 2.1 : TGches confiées par le mandat

compréhension mutuelle entre les composantes et mettent en ceuvre des actions basées
sur un cadre/processus approprié convenu.

Les officiers UN-CIMIC doivent passer par le UN-CMCoord pour entrer en contact avec
les partenaires humanitaires et de développement.
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Activité d'apprentissage

2.1.3

"Espace humanitaire”

METHODE
Jeu de réle, scénarios, petits groupes

OBJECTIF

Appliquer et approfondir la compréhension des
principes humanitaires et de ["espace
humanitaire".

DUREE

15 minutes
= Travail de groupe : 5-7 minutes
=  Discussion : 5-7 minutes

INSTRUCTIONS

=  Vous étes travailleur humanitaire

= Examinezla photo et le scénario

»  Comment la Mission peut-elle aider a relever
ces défis ¢

» Discuter de limportance de I"humanité", de
la "neutralité", de ["impartialité" et de
["indépendance".

RESSOURCES
» Instructions pour l'activité
d'apprentissage
=  Réponses aux questions
= Scénario
= Scénario avec photo

Activité d'apprentissage 2.1.3

“L'Espace Humanitaire™”

Instructions:

= Vous étes un travailleur humanitaire

Prenez connaissance de |a photo et du scénario
= Commentla mission peut-elle aider @ relever les
défis 2

Discuter de l'importance de ["humanité", de la
"neutralité”, de "impartialité" et de
["indépendance”.

Temps: 15 minutes
= Travail d’équipe: 5-7 minutes
= Discussion: 5-7 minutes

Learning Activity 2.1.3

naric
You are a humanitarian
worker. A city is under
siege. How can the
mission help with the
challenges?
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Soutenir la réduction de la pauvreté et le développement
économique

Diapositive 12

6. Soutenir la réduction de la pauvreté et
le développement économique

= Réduction de la pauvreté : Directives « pro-pauvres »
et directives visant & stimuler la croissance économique,
prélever des impots et réduire indirectement la pauvreté

= L'éradication de la pauvreté est indispensable pour assurer
une paix et un développement durable

= L'OMP coopere avec les partenaires nationaux, I'Equipe Pays
des Nations-Unies et les partenaires externes

= Réle de support

Message clé : Le redressement et le développement socioéconomiques sont essentiels
a la réalisation d'une paix durable. Les opérations de maintien de la paix des Nations
Unies jouent un réle de soutien plus limité dans ce domaine. Elles coopérent et se
coordonnent avec les partenaires de la Mission.

Il n'existe pas de consensus international pour mesurer la pauvreté. En termes purement
économiques, on parle de pauvreté monétaire lorsque le revenu d'une famille n'atteint
pas un seuil national, différent d'un pays a l'autre. La norme internationale de I'extréme
pauvreté est la possession de moins de 1,90 S par jour selon la Bangque mondiale.

Le développement économique est un processus qui influence la croissance
économique et la restructuration d'une économie dafin d'améliorer le bien-étre
économique des individus et des communautés. Il s'agit généralement de la création
d'emplois et de richesses, et de I'amélioration de la qualité de vie.

Les politiques qui visent a stimuler la croissance économique et @ augmenter les revenus
contribuent & une réduction durable de la pauvreté. Exemples de telles politiques :

= Promouvoir le commerce, linvestissement, le développement industriel et les
infrastructures

= Fournir un "environnement favorable" d la croissance économique, par exemple
par la réglementation et 'acces au financement.

Cependant, la pauvreté n'est pas seulement économique. La pauvreté est également
sociale, politique et culturelle. Elle porte atteinte aux droits de I'homme :

= Droits économiques : fravailler et avoir un revenu suffisant
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= Droits sociaux : accés aux soins de santé et a I'éducation
= Droits politiques : liberté de pensée, d'expression et d'association

= Droits culturels : préserver son identité culturelle et participer a la vie culturelle
d'une communauté

Les Objectifs du millénaire pour le développement (OMD) sont des objectifs mondiaux
de réduction de la pauvreté, fixés par les dirigeants mondiaux lors du Sommet du
millénaire des Nations Unies en septembre 2000. Les Objectifs de développement durable
(ODD) pour I'apres-2015 s'appuient sur les bases posées par les OMD - ils cherchent &
compléter le travail inachevé des OMD, et a répondre aux nouveaux défis. Ces objectifs
visent a éliminer la pauvreté sous toutes ses formes et dans toutes ses dimensions. Ces
objectifs font partie intégrante du programme de développement des Nations Unies.

Roles

Les partenaires du développement sont les premiers a promouvoir le redressement et le
développement socio-économique. Les OMP coopeérent et coordonnent avec les
partenaires nationaux, I'équipe de pays des Nations Unies et les partenaires extérieurs
pour soutenir la réduction de la pauvreté et le développement économique.

Pays hote : Le pays hote assume I'entiere responsabilité de son propre développement.
Le pays hote est responsable des plans visant & promouvoir la croissance économique
et & réduire la pauvreté par la mise en ceuvre de politiques économiques et sociales
spécifiques. Le gouvernement du pays hote fixe des objectifs nationaux de lutte contre
la pauvrete, guidé par les ODD mondiaux et tenant compte des circonstances
nationales.

Les bailleurs bilatéraux et multilatéraux et les Institutions financiéeres internationales (IFl),
y compris la Banque mondiale et le FMI : Les pays en situation de post-conflit dépendent
des IFl telles que la Banque mondiale et le Fonds monétaire international (FMI) pour leur
soutien au redressement et au développement socio-économique. Les documents de
stratégie pour la réduction de la pauvreté (DSRP) guident le soutien économique et
financier. Un pays hote prépare les DSRP, dans le cadre d'un processus participatif qui
implique les acteurs nationaux et les partenaires internationaux du développement.

PNUD : Le PNUD promeut un développement humain durable et inclusif et travaille a la
réduction de la pauvreté dans toutes ses dimensions.

Agences spécialisées, fonds et programmes des Nations Unies : Les membres de I'équipe
de pays des Nations Unies et les principaux partenaires extérieurs disposent des
ressources et de l'expertise nécessaires a des initiatives a long terme visant & mettre en
place des institutions et & renforcer les capacités.

L'UNCT coordonne en son sein et avec la Bangque mondiale et le FMI des initiafives
paralleles de réduction de la pauvreté.
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Les opérations de maintien de la paix multidimensionnelles peuvent étre se voir confier
par le mandat la tdche de coopérer avec I'équipe de pays des Natfions Unies et les
principaux partenaires extérieurs, et de coordonner leurs activités, dans le cadre du
soutien apporté au gouvernement de I'Etat hote.

Les OMP multidimensionnelles se voient rarement confier par le mandat la tache de
promouvoir directement le redressement et le développement socioéconomiques. Elles
n'ont pas facilement accés a I'expertise et au financement nécessaires.

Les opérations de maintien de la paix des Nations Unies aident les partenaires de
développement dans leur travail :

= Utiliser leur influence aupres des autorités nationales pour encourager les réformes
clés

= Utiliser les bons offices du RSSG/HOM et du DSRSG/RC/HC pour aider a mobiliser
les fonds des donateurs et [|'attention sur les principales priorités de
développement

Coordinateur résident des Nations Unies (RC) : Le DSRSG/RC/HC a triple casquette dans
les Missions intégrées de maintien de la paix des Nations Unies est le coordinateur résident
(RC) des Nations Unies. Le CR coordonne les opérations de développement des Nations
Unies dans le pays, en dirigeant I'équipe de pays des Nations Unies et en la reliant ¢ la
Mission. Le CR entretient également des relations avec le gouvernement du pays hote,
les donateurs et d'autres partenaires humanitaires et de développement. Le Plan-cadre
des Nations Unies pour I'aide au développement (UNDAF) rassemble les avantages
comparatifs de l'équipe de pays des Nations Unies dans un seul document de
planification.

Les civils : La composante civile de la Mission et I'équipe de pays des Nations Unies sont
responsables de cette tGche.

Composantes militaire et policiere de la Mission : elles assurent la sécurité et veillent & ce
que tous les partenaires de développement puissent travailler dans un environnement
sqr.
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Résumé

Les taches confiées par le mandat sont classées comme suit :

= Activités principales

= ROles de soutien

» Activités de consolidation de la paix
= Tdches thématiques transversales

Activités principales :

= Supervision ou suivi de I'accord de cessez-le-feu
» Mise en place d'un environnement sOr et stable
» Faciliter le processus politique

Roles de soutien :

= Les OMP se voient souvent confier par le mandat du Conseil de sécurité la tdche
de jouer un réle de soutien de la maniéere suivante :

o Faciliter 'acheminement de I'aide humanitaire
o Coopérer et coordonner avec les partenaires de la Mission pour soutenir
la réduction de la pauvreté et le développement économique

Les principes humanitaires :

= L'humanité : S'attaquer a la souffrance humaine ou gu'elle se trouve. Les plus
vulnérables bénéficient d'une attention particuliere : les enfants, les femmes et
les personnes dgées. Respecter et protéger la dignité et les droits de toutes les
victimes est une responsabilité partagée.
» Neuvutralité : Fournir une aide humanitaire :
o Sans engagement dans les hostilités
o Sans prendre parti dans les controverses

* Impartialité : Fournir une aide humanitaire sans discrimination. L'origine ethnique,
le sexe, la nationalité, les opinions politiques, la race, la religion, la couleur —
aucune de ces questions ne compte. Les besoins doivent guider le soulagement
de la souffrance et la priorité doit étre donnée aux cas de détresse les plus
urgents.

* Indépendance : L'action humanitaire doit étre indépendante. Elle ne s'inscrit
dans aucun autre objectif — politique, économique ou militaire.
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Evaluation

Notes sur I'utilisation : Vous frouverez ci-dessous un exemple de questions d'évaluation
de l'apprentissage pour cette lecon.

L'instructeur peut choisir parmi différents types de questions d'évaluation de
I'apprentissage (voir Options). Les types de questions d'évaluation de 'apprentissage
sont les suivants :

1) Récit

2) Remplir les blancs/les phrases
3) Vraiou faux ¢

4) Questionnaires & choix multiple

Combiner de différentes manieres pour la pré-évaluation et la post-évaluation. Chaque
type d'évaluation couvre un contenu différent. Aucun sous-ensemble ne couvre tous
les résultats d'apprentissage. Veillez & inclure des questions d'évaluation de
I'apprentissage pour chaque résultat d'apprentissage lorsque vous les combinez.

Les trois principales utilisations des questions d'évaluation sont les suivantes : a) poser de
maniere informelle a I'ensemble du groupe, b) assigner de maniere semi-formelle d de
petits groupes ou c) donner de maniéere formelle a des individus pour obtenir des
réponses écrites.

Questions d'évaluation pour la legon 2.1

Questions Réponses

Récit
Note : Formulez des évaluations du recit sous forme de questions, de demandes ou
d’insfructions

. Nommez les quaire catéegories
géneérales des taches de maintien
de la paix de I'ONU confiées par le
mandat.

Acfivité principale

Role de soutien

Activités de consolidation de la paix
Taches thématigues transversales

2. Quels sont les quaire principes

P oo Humanité : S'attaquer a la

souffrance humaine ou gu'elle se
trouve. Les plus  vulnérables
bénéficient d'une attention
particuliere : les enfants, les femmes
et les personnes &gées. Respecter
et protéger la dignité et les droits de
foutes les victimes est une
responsabilité partagée.

= Nevutralité : Fournir une aqide
humanitaire :
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o Sans engagement dans les
hostilités

o Sans prendre parti dans les
controverses

Impartialité Fournir une aide
humanitaire sans discrimination. Les
besoins doivent guider le
soulagement de la souffrance et la
priorité doit étre donnée aux cas de
détresse les plus urgents.

Indépendance L'action
humanitaire ne s'inscrit dans aucun
autre objectif politique,
économique ou militaire.

Les principes humanitaires contribuent &
I'espace humanitaire. Cet environnement
neutre est l'espace dans lequel les
humanitaires fournissent I'aide,
indépendamment de toute action ou
influence militaire ou politique.

Remplir

les blancs

3. L'activité principale du maintien

de la paix consiste. a

, a
et

a
o

a C

(a) Superviser et survelller un cessez-le-
un environnement sor et

(c) Faciliter le processus politique

Les opérations de mainfien de la
PAixX des Nations  Unies
I'assistance

humanitaire.

Soufiennent
Facilitent

Vrai ou faux ?

Les opérafions de maintien de la
paix des Nations Unies ne sont pas
chef de file en ce qui concerne la
promotion du redressement et du
développement
SOCioéconomiques.

Faux

Ce sont les partenaires au développement
qui sont chefs de file.

Les opérations de maintien de la paix des
Nations Unies ne sont pas chefs de file. Elles
cooperent et coordonnent les actions en
matiere de réduction de |la pauvreté et de
développement économique, avec :

= Les partenaires nationaux
L'UNCT )
Les partenaires extérieurs.
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Choix multiple

6. L'assistance humanitaire est une
aide et une action visant a :

cochez toutes les réponses possibles :

__(a) maintenir et protéger la
dignité humaine

__(b) mettre fin au conflit

C| sauver des vies

d) atténuer la souffrance

e) soutenir le gouvernement

S'APPLIQUENT ) ] o
(a) maintenir et protéger la dignité
humaine )

}c% sauver des vies
d) atténuer la souffrance

NE S'APPLIQUENT PAS )
{b} mettre fin au conflit
e) soutenir le gouvernement
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Supports de référence

Vous trouverez ci-dessous les documents qui sont a) mentionnés dans cette lecon et b)
les lectures obligatoires pour la préparation des instructeurs :

» Charte des Nations Unies, 1945
» Principes et lignes directrices des opérations de maintien de la paix des Nations
Unies, €également connus sous le nom de Doctrine Capstone, 2008

= Réviser les mandats des Missions de maintien de la paix (voir "Ressources
supplémentaires”)

» Rapport du Groupe indépendant de haut niveau sur les opérations de paix
(HIPPQO) intitulé "Unir nos forces pour la paix : politique, partenariat et
population" (S/2015/446)

» Rapport du Secrétaire général sur I'avenir des opérations de paix des Nations

Unies : mise en ceuvre des recommandations du Groupe indépendant de haut
niveau sur les opérations de paix (S/2015/682)

» Rapport du groupe consultatif d'experts sur I'examen de I'architecture de la
consolidation de la paix (S/2015/490)

»  Résolution 2086 (2013) du Conseil de sécurité sur l'importance d'une approche
"multidimensionnelle”" du maintien de la paix visant d faciliter la consolidation
de |la paix et a prévenir la reprise des conflits (S/RES/2086)

» Résolution de I'Assemblée générale sur le renforcement de la coordination de
l'aide humanitaire d'urgence des Nations Unies (A/RES/46/182)

» Résolution de I'Assemblée générale sur le renforcement de la coordination de
l'aide humanitaire d'urgence des Nations Unies (A/RES/58/114)

» Guide de démarrage de Mission du DOMP-DFS & lintention des chefs de
Mission des opérations de maintien de Ila paix de I'ONU, 2010

» Manuel du DOMP sur les opérations multidimensionnelles de maintien de la
paix, 2003

»  Politigue du DOMP-DFS sur la coordination civilo-militaire dans _les Missions
intégrées de maintien de la paix des Nations Unies (UN-CIMIC), 2010

» Directives sur l'utilisation des ressources militaires et de la protection civile &
'appui des activités humanitaires des Nations Unies dans les situations
d'urgence complexes, €galement connues sous le nom de directives MCDA,
2003

= Directives de 'OCHA sur |'utilisation des ressources militaires et de la protection
civile étfrangéeres dans le cadre des opérations de secours en cas de
catastrophe, également connues sous le nhom de Directives d'Oslo, 2007

»  Obijectifs de développement durable (ODD)
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Ressources supplémentaires

Informations sur les Nations Unies
Le site web du maintien de la paix des Nations Unies :
http://www.un.org/en/peacekeeping/

Résolutions originales du Conseil de sécurité sur les mandats des Missions de maintien de
la paix :
http://www.un.org/en/sc/documents/resolutions/

(Vous devez connditre I'année de début, le pays et les détails de référence de la
résolution pour la Mission que vous souhaitez rechercher. Pour ces informations, identifiez
le nom de la Mission a 'aide des liens suivants
http://www.un.org/en/peacekeeping/operations/current.shimil
http://www.un.org/en/peacekeeping/operations/past.shtml

Documents des Nations Unies

Les documents des Nations Unies sont disponibles sur :
http://www.un.org/en/documents/index.html (Recherche par cote de document, par
exemple A/63/100)

Orientation du DOMP et du DFS

Le répertoire de toutes les orientations officielles du DOMP et du DAM est la base de
données des politiques et des pratiques : http://ppdb.un.org (uniguement accessible
depuis le réseau des Nations Unies). Les documents d'orientation officiels sur le maintien
de la paix sont également accessibles par l'intermédiaire du Centre de ressources sur le
maintien de la paix : http://research.un.org/en/peacekeeping-community

Les instructeurs sont encouragés a consulter les dernieres directives.

Films sur les Nations Unies
Les films de I'ONU sont disponibles sur YouTube :
https://www.youtube.com/user/unitednations

Informations complémentaires

Les formateurs doivent faire savoir aux participants qu'en plus des informations
spécifiques a la Mission recues pendant cette formation, ils doivent également se
familiariser avec le dossier d'Information préalable au déploiement (PIP). Le PIP fournit
des informations sur la Mission et le contexte local.

Ressources de formation supplémentaires

Le support de formation au maintien de la paix des Nations Unies est disponible sur le site
"Peacekeeping Resource Hub" :
http://research.un.org/en/peacekeeping-community/Training

Les supports de formation spécialisés (STM) des Nations Unies pour le maintien de la paix
comprennent :

Coordination civilo-militaire (CIMIC)
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Activités d'apprentissage

Vous trouverez ci-dessous des insfructions détaillées pour chaque activité
d'apprentissage. Voici un apercu des activités d'apprentissage parmi lesquelles
l'instructeur peut choisir :

Numéro Nom Méthodes Durée
Faire correspondre
2.1.1 Taches confiées par le mandat photos et définitions | 10 -25
minutes

Classement  des tdches  par

2.1.2 catégories Echange d'idées 5-15
minutes
Jeux de rdle,
2.1.3 "Espace humanitaire" scenarios, 15 minutes

petits groupes
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Activité d'apprentissage 2.1.1

Taches confiées par le mandat

METHODE RESSOURCES
Faire correspondre images et définitions = Instructions pour l'activité
d'apprentissage
= Réponses aux questions de la
discussion
OBJECTIF = Support d'activité
= Photos (1-16 de l'activité
Approfondir la compréhension des tadches d'apprentissage 1.1.2)

confiées aux composantes de la mission

Learning Activity 1.1.2

TEMPS
Option courte : 10 minutes

= Travail de groupe : 5-7 minutes
= Discussion : 3 minutes

Option plus longue : 25 minutes

= Introduction : 3 minutes

=  Groupes de table : 10 minutes
= Rapports : 10 minutes

= Résumé : 2 minutes

INSTRUCTIONS

= Faire correspondre les images avec les
t@ches, les définitions et les défis abordés

= Discuter de limpact des défis sur les civils

= |dentifier les tGches liées A la paix et d la
sécurité, a l'aide humanitaire et au
développement
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Note sur l'utilisation : Les activités d'apprentissage 2.1.1 et 2.1.2 couvrent le méme
contenu, mais de maniere différente. Passez les deux en revue. Vous pouvez en préférer
une ou envisager d'utiliser les deux dans une Lecon, I'une apres I'autre. Elles s'‘appuient
foutes deux sur I'activité d'apprentissage 1.1.2 sur les conséquences des conflits violents
et sur l'activité d'apprentissage 1.8.3 sur les partenaires travaillant ensemble - plus
précisément sur la question de la mission de maintien de la paix des Nations Unies qui
contribue a apporter des solutions aux défis qui se posent apres un conflit violent.

Cette activité d'apprentissage est un apercu des tGches confiées par le mandat. Elle
récapitule et renforce le matériel introduit dans le Module 1. Elle constitue également
une passerelle vers le Module 2. Les instructeurs peuvent ['utiliser pour évaluer la maitrise
du contenu du Module 1 par l'apprenant.

Préparation

= Décidez des défis, des tGches et des définitions que vous voulez utiliser. I est
préférable de les inclure tous.

= Sélectionnez différents exemples de photos pour chaque défi.

= |mprimez les copies des documents que vous utiliserez. Utilisez des gros
caractéres.

= Décidez des différents groupes et du défi sur lequel ils fravailleront.

= Répartissez les papiers pour chaque groupe. Préparez-les dans un dossier pour une
distribution rapide.

= Formez des groupes de table de maniere a ce que chacun ait des personnes de
différents niveaux d'expérience et de capacité.

Instructions

1. Présentez I'activité d'apprentissage et I'utilisation du temps. Présentez I'activité en
notant sa place dans le programme : Le Module 1 présentait le maintien de la
paix des Nations Unies ; le Module 2 couvre maintenant plus en détail les tdches
confiées par le mandat ; et le Module 3 se concentrera sur le personnel individuel
de maintien de la paix. L'activité récapitule le contenu du Module 1. Les
parficipants doivent :

a) Faire correspondre les défis rencontrés a la suite d'un conflit violent avec les
tdches que la mission de maintien de la paix des Natfions Unies peut étre
mandatée pour accomplir

b) Faire correspondre les tGches avec les définitions

Donnez les dossiers & reconstituer a chaque groupe.

Surveillez I'heure. Informez les groupes lorsqu'il leur reste quelques minutes.

4. Option courte : Demandez aux participants de réfléchir & ce gu'ils/elles ont appris
jusqu'd présent sur le maintien de la paix des Nations Unies. Discutez brievement
de l'impact des défis sur les civils. Aidez les groupes ¢ identifier les taches lieées a la
paix et d la sécurité, a I'humanitaire et au développement.

5. Option longue : Avec plus de temps disponible, vous pouvez inviter des groupes
a présenter des rapports dans un ordre logique. Invitez des ajouts apres chaque
rapport ou ensemble de rapports. Parfagez vos questions et commentaires apres
la présentation des rapports.

6. Résumez et cloturez I'exercice.

W N
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Variations

Faites-en un exercice physiguement actif. Inscrivez les points sur de grands post-it.
Préparez des "coins", différents supports avec tableau dans chague coin de la piece.
Placez chaque ensemble de points liés dans un ordre aléatoire sur un tableau a feuillets
mobiles. Orientez les groupes vers chaque coin de la piece. Donnez-leur moins de tfemps
— faites en sorte que I'exercice soit plus limité dans le temps. Déplacez-vous d'un groupe
a l'autre pour écouter et voir les résultats.
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2.1.1 Réponses aux questions de discussion : Tdches confiées par le mandat

Les photos sont les mémes que celles de I'activité d'apprentissage 1.1.2.
Disponible sous forme de diapositives pour I'activité d'apprentissage 1.1.2.

Numéro de photo

Défi

Tache

Définition de la
tache

1.

Luaming Actily 1.1.1

Présence de mines
terrestres et autres
menaces explosives.
Elles tuent et blessent
des gens. Elles
provoquent des
dommages et
détruisent des biens.

Lutte antimines

(paix et sécurité)

...réduire la menace
et I'impact des
mines terrestres et
des restes explosifs
de guerre (REG).

2. De nombreux anciens | Désarmement, ...collecte,
EN—— combattants n'ont démobilisation et documentation,
" pas de revenu et leur | réintégration contréle,
| seul réseau de (DDR) des enlévement des
soutien est constitué anciens armes
— de leurs anciens combattants
compagnons ...libération des
d'armes. Disponibilité combattants actifs
d'armes en grand des forces armées
nombre. Ceci (paix et sécurité) OU groupes armes
contribue dla
persistance des ...processus
violences. d'acquisition du
statut de civil, d'un
emploi durable et
d’'un revenu.
3. Les gens ne se Réforme du ...SuUppose de se
e bty 112 sentent pas en secteur de la doter de structures,
e T sécurité. lls n'ont pas sécurité (RSS) d'institutions
confiance dans la efficaces et
sécurité de I'Etat. Les redevables et d'un
— acteurs de la sécurité personnel qui gérera
étatique ne rendent (paix et sécurité) et supervisera la
pas de comptes. lls sécurité du pays.
n'assurent pas la
sécurité du pays.
4, Police, justice et Activités relatives ...renforcer la police,

Lenming acviy i.1.2

institutions
pénitentiaires faibles
ou inexistantes, qui ne
peuvent pas faire
respecter la loi.

a I'état de droit
(RoL)

(paix et sécurité)

la justice et les
institutions
pénitentiaires, ainsi
que les institutions
qui permettent que
ces derniéres soient
redevables.
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Lenming actviy 1.1.2

Il faut décider qui doit
étre au pouvoir. Des
élections peuvent ne
pas étre équitables.
Les électeurs peuvent
étre intimidés de faire
tel ou tel choix. Il est &
craindre que les gens
ne puissent pas
s'exprimer quant a la
maniere dont ils
souhaitent vivre leur
vie.

Assistance
électorale

(paix et sécurité)

...soutien juridique,
technique et
logistique aux lois,
processus et
institutions
électorales.

L'Etat est inefficace. I
est incapable de
fournir des services de
base tels que la
sécurité, la santé ou
I'éducation.
Certaines parties du
pays échappent a
son contrdle. La
population continue
de souffrir.

Soutien d la
restauration et &
la consolidation
de I'autorité de
I'Etat

(paix et sécurité)

...reconstruire la
légitimité et la
confiance du peuple
dans les institutions
de I'Etat.

Lesming Ay 1.1.2

Combats en cours.
Défiance entre les
parties impliquées
dans les combats.

Supervision ou
surveillance de
I'accord de
cessez-le-feu

(paix et sécurité)

...implique des
actions visant a
rassembler des
informations sur le
respect de I'accord
de cessation des
combats.

Lwaming Aciy 112

-
ﬂ

Absence de droit et
d’ordre. L'Etat est
dans l'incapacité de
défendre et de
protéger la
population.

Offrir un
environnement
sUr et stable

(paix et sécurité)

...fournir la sécurité
et le maintien de
I'ordre public. Ceci
aide a protéger la
population, les biens
et les institutions de
I'Etat contre les
menaces
d’'agression
physique.

Lwaming Aciy 112

m

Aucun accord pour
mettre fin au conflit
violent. Différends
quant au pouvoir
politique. Structures et
institutions de I'Etat
détruites.

Faciliter le
processus
politique

(paix et sécurité)

...contribuer au
processus visant &
mettre fin au conflit
ou a maintenir la
PaiX.

...implique des
négociations de paix
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et des accords de
PaiX.

...impligue la
promotion du
dialogue et de la
réconciliation, le
soutien a la mise en
place d'institutions
de gouvernance
légitimes et
efficaces.

Lmaming Acfiviy i.1.2

La population n'a ni
nourriture, ni eau, ni
abri. Les malades et
les blessés ont un
acces limité aux soins
médicaux. Les
hopitaux sont détruits
ou manguent de
personnel qualifié. Les
gens fuient les
violences et le
désespoir pour des
zones plus sOres.

Faciliter
I'acheminement
de I'assistance
humanitaire

(recoupe les
taGches
humanitaires
d’autres
partenaires — pas
un réle direct du
maintien de la
paix de I'ONU,
mais réle de
soutien)

...qider d mettre en
place la sécurité
nécessaire aux
acteurs humanitaires
pour acheminer
I'aide de base telle
que de l'eau
potable, de la
nourriture, des abris
et des soins
meédicaux.

...faciliter
I'acheminement en
termes de sécurité,
sOreté et en termes
logistiques.

...coopérer et se
coordonner avec les
acteurs
humanitaires.

Lmaming Acfiviy 1.1.2

L'économie du pays
est faible. Absence
d’emplois et revenus
détruits. Pauvreté
généralisée.

Infrastructures
déftruites (batiments,
routes, infrastructures
publiques, réseaux
d'approvisionnement,
etc.)

Coopération et
coordination
avec les
partenaires de la
Mission pour
soutenir la
réduction de la
pauvreté et le
développement
économique

(recoupe les
tGches de
développement
d’autres
partenaires — pas

...assister le tfravail
des partenaires au
développement.
Inclut la mobilisation
de fonds des
bailleurs et accorder
de I'attention aux
priorités clés de
développement.

...coopérer et se
coordonner avec les
partenaires de la
Mission qui sont chefs
de file dans la zone,
principalement avec
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un réle direct du
maintien de la
paix de I'ONU,
mais réle de
soutien)

I'Equipe de pays des
Nations Unies (UNCT).

12. Abus et violations des | Protection et ...surveiller, enquéter
. droits de I'homme promotion des et faire rapport sur
durant et aprés le droits de les violations et abus
conflit. Commis par I'homme des droits de
des groupes armés I'hnomme.
ainsi que par les
acteurs étatiques qui ...autonomiser les
ont pour devoir de populations pour
protéger la qu’elles affrment et
population. exigent de jouir de
leurs droits humains.
...développer la
capacité de I'Etat et
des acteurs et
institutions au niveau
national.
13. Femmes et filles Programme ...souligne
—— continuent a subir des | Femmes, paix et I'autonomisation des
discriminations. Elles sécurité (WPS) femmes et des filles,
sont plus vulnérables la participation dans
a la violence, les processus de paix
notamment a la et la protection.
violence et &
I'exploitation ...promeut I'égalité
sexuelles. Elles enfre femmes et
subissent I'esclavage hommes, filles et
sexuel, la prostitution garcons.
forcée et la traite.
14, Menaces de violence | Protection des ...Tous les moyens

Luarming Acvly 1.1.1

physique pour les
populations.

civils (POC)

nécessaires, y
compris et jusqu’au
recours  la force
létale, dans le but de
prévenir ou de
répondre d des
menaces de
violence physique
contre les civils.
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15. Viol et autres formes Traiter la violence | ...implique des
R de violence sexuelle, sexuelle liee au mesures de
utilisés comme armes conflit (CRSV) prévention et de
de guerre par les réponse pour traiter
parties au conflit. toutes les formes de
Cela se produit violence sexuelle
pendant les conflit et dans les conflits
dans les situations de armes.
sortie de conflit.
...impligue un
dialogue et un
plaidoyer politiques
avec toutes les
parties au conflit.
16. Les enfants Protection de ...protéger les

Leaming aciiviy i.1.2

vulnérables font
partie de la
population civile
ordinaire qui souffrent
des conflits violents. lIs
sont tués et blessés. lis
sont enlevés et
recrutés par des
forces et groupes
armeés. lls sont
victimes de violence
sexuelle.

'enfant

enfants des
violences, des
atfteintes et de la
négligence, et
promouvoir leurs
droits.
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2.1.1 Matériel d'activité d'apprentissage : Taches confiées par le mandat

Taches confiées par le mandat et Définitions

------------------------------------------------------ '------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SuperV|S|on ou .implique des actions visant & rassembler des |
:survelllance de mformo’rlons sur le respect de |'accord de
i 'accord de cessez- { cessation des combats.
lefev o : ..................................................................................................................
i Fournir un ..fournir la sécurité et le maintien de I'ordre
: : environnement sir et publlc Ceciaide a pro’reger la population, les
i stable blens et les institutions de I'Etat contre les
: : ' menaces d' agression physique.
Facmfer le processus E...con’rrlbuer au processus visant d mettre fin '
: pollhque i au conflit ou & maintenir la paix.
...implique des négociations de paix et des
occords de paix.
..implique la promotion du dialogue et de Io
reconcnm’non le soutien & la mise en place i
i d'institutions de gouvernance |égitimes et
: efficaces. 5
Luﬂe antimines i ..réduire la menace et I'impact des mmes
' ’rerres’rres et des restes explosifs de guerre ( REG)
Desqrmemeni :...collec’re, documentation, contrdle,
5 : démobilisation et i enlevement des armes
i réintégration (DDR) |
i des anciens i ...libération des combattants actifs des forces
i combattants ormées OU groupes armes

..processus d'acquisition du statut de civil, d’ un
empI0| durable et d’'un revenu. :

: H
...................................................... T T T e R e L CCT L L L CL T e CLCTE R COEEERRe

Reforme dusecteur i..suppose de se doter de s’rruc’rures
de la sécurité (RSS) ! d'institutions efficaces et redevables et d'un'
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personnel qui gerera et supervisera la secun’re
du pays. :

E e E e E AR e e e e Ea R R R e e e R e E AR e e R R R R R R R R AR AR AR AR R R RN R R AR ERREARRARA RN RN RRRRRRRRRRRRRRRRRES

Achvﬂes liées al'état :..renforcer la police, la justice et les ms’rl’ru’rlons
Ede droit (Rol) penl’ren’nolres ainsi que les institutions QUI:
: : i permefttent que ces  derniéres soient i

redevobles. :

Asswiance eleciorale ..soutien juridique, technique et logistique oux
: I0|s processus et institutions électorales. :

Souhen ala i reconstruire Ia |Egitimité et la confiance du
: i restauration et a la peuple dans les institutions de I'Etat. :
i consolidation de :

: l'autorité de I'Etat

Facmter T t ...aider a mettre en place la sécurité :
5 i 'acheminement de i nécessaire aux acteurs humanitaires pour
i 'assistance i acheminer I'cide de base telle que de I'eau
i humanitaire i potable, de la nourriture, des abris et des soins

i médicaux.

i ...faciliter 'acheminement en termes de
sécuri’ré, sOreté et en termes logistiques.

..coopérer et se coordonner avec les oc’reurs

.hHm.QD.'.TQ.'I.?.S. ................................................................................... :
Cooperer et se i ...assister le travail des partenaires au
: i coordonner avec les i développement. Inclut la mobilisation de

i partenaires de la i fonds des bailleurs et accorder de I'attention

i Mission pour soutenir ;| aux priorités clés de développement.

i la réduction de la : :
i pauvreté et le i ..coopérer et se coordonner avec lesi
: développement : partenaires de la Mission qui sont chefs de file :
§économique i dans la zone, principalement avec I'Equipe de
b DAY, €S Nattions Unies (UNCT). :
Proiechon et i ...surveiller, enquéter et faire rapport sur les

promohon des droits violations et abus des droits de I'homme.
de I'homme ‘
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P NN E R R R NN NN NN NN EEEEE AR EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE g N NN NN A A R AR AR AR R EEEEEEEEEEENNENE RN 1
.

i ...autonomiser les populations pour qu’elles
: affirment et exigent de jouir de leurs droits
humcins.

..développer la capacité de I'Etat et des
oc’reurs et institutions au niveau national.
ProgrammeFemmessoullgnelou’ronomlsohondesfemmese’r """""" :
i paix et sécurité (WPS) : des filles, la participation dans les processus de
: poix et la protection.

..promeut I'égalité entre femmes et hommes
fllles et garcons.

Protechon des civils ..tous les moyens nécessaires, y compris e’r
5 (POC) Jusqu 'au recours d la force létale, dans le but de
: i prévenir ou de répondre a des menaces de

wolence physique contre les civils. :

Trcuier la violence i ...implique des mesures de prévention et de
5 i sexuelle liée au i réponse pour traiter toutes les formes de
i conflit (CRSV) i violence sexuelle dans les conflits armés.

.implique un dialogue et un pImdoyer
polmques avec toutes les parties au conflit.
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Défis

Combats en cours. Défiance entre les parties impliuées dans les
i combafs.

Absence de droit et d’ordre. L'Etat est dans I'incapacité de

i défendre et de protéger la population.

Aucun accord pour mettre fin au conflit violent. Djfférends quant
i au pouvoir politique. Structures et institutions de I'Etat détruites.

Présence de mines terrestres et autres menaces explosives. Elles
tuent et blessent des gens. Elles provoquent des dommages et
détruisent des biens.

De nombreux anciens combattants sont sans moyen de
subsistance et ont pour seul soutien leur réseau d’anciens
compagnons d'armes. Disponibilité d'armes en grand nombre.
Ceci conftribue a la violence quiregne.

V[ola’rions des droits de I'nomme par des acteurs de la sécurité de
I'Etat. Impunité et pas de redevabilité.

Police, justice et institutions pénitentiaires faibles ou inexistantes,
qui ne peuvent pas faire respecter la loi.

Il faut décider qui doit étre au pouvoir. Des élections peuvent ne
pas étre équitables. Les électeurs peuvent étre intimidés de faire
tel ou tel choix. Il est a craindre que les gens ne puissent pas
s'exprimer quant d la maniere dont ils souhaitent vivre leur vie.
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...... LE’ro’res’rlnefflcoceIIes’rmcopobledefourmrdesserwcesde .................. .
i base tels que la sécurité, la santé ou I'éducation. Certaines parties

i du pays échappent a son contréle. La population continue de

i souffrir.

La population n'a ni nourriture, ni eau, ni abri. Les malades et les
blessés ont un acces limité aux soins médicaux. Les hopitaux sont
détruits ou manqguent de personnel qualifié. Les gens fuient les
violences et le désespoir pour des zones plus sires.

L’économie du pays est faible. Absence d’emplois et revenus
détruits. Pauvreté généralisée.

Infrastructures détruites (batiments, routes, infrastructures
publiques, réseaux d'approvisionnement, etc.)

Abus et violations des droits de I'hnomme durant et apres le conflit.
Commis par des groupes armeés ainsi que par les acteurs étatiques
qui ont pour devoir de protéger la population.

i Femmes et filles continuent a subir des discriminations. Elles sont
i plus vulnérables a la violence, notamment a la violence et d

i I'exploitation sexuelles. Elles subissent I'esclavage sexuel, la

i prostitution forcée et la traite.

i Menaces de violence physique pour les populations.

Viol et autres formes de violence sexuelle, utilisés comme armes
de guerre par les parties au conflit. Cela se produit pendant les
conflit et dans les situations de sortie de conflit.

Les enfants vulnérables font partie de la population civile ordinaire
qui souffrent des conflits violents. lls sont fués et blessés. Ils sont
enlevés et recrutés par des forces et groupes armés. lls sont
victimes de violence sexuelle.
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Activité d'apprentissage 2.1.2
Classement des tGches par catégories

METHODE RESSOURCES

] = Instructions l'activité
Echange d’idées d'apprentissage

OBJECTIF

Amener les participants a comprendre les
différentes catégories de tGches confiées parle
mandat

TEMPS
Option courte : 5 minutes

» Echange d'idées : 3 minutes
= Discussion : 2 minutes

Option plus longue : 15 minutes

» Echange d’idées : 5-7 minutes
=  Discussion : 5-7 minutes

INSTRUCTIONS

= Désignez les tGches en tant qu'activité
principale, réle de soutien, activité de
consolidation de la paix et themes
fransversaux

»  Justifiez
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Note sur l'utilisation : Les activités d'apprentissage 2.1.1 et 2.1.2 couvrent le méme
contenu, mais de maniere différente. Scannez les deux. Vous pouvez en préférer une ou
envisager d'utiliser les deux dans une Lecon, I'une apres I'autre. Elles s'appuient toutes
deux sur l'activité d'apprentissage 1.1.2 sur les conséquences des conflits violents et sur
I'activité d'apprentissage 1.8.3 sur les partenaires travaillant ensemble — plus précisément
sur la question de la mission de maintien de la paix des Nations Unies qui contribue a
apporter des solutions aux défis qui se posent apres un conflit violent.

Préparation
= Réfléchissez au contenu de la Lecon 2.1.
= Décidez de la composition des groupes.

= Assurez-vous que chaque groupe dispose d'un feuillet de tableau et de
marqueurs (support tableau si disponible).

= Pour chaque groupe, préparez un feuillet avec une liste de toutes les taches
confiées par le mandat dans la lecon. Veillez a ce gqu'elles soient bien mélangées.
Un exemple :

1.
2.

3.

O N A

9

Protection et promotion des droits de 'hnomme

Réforme du secteur de la sécurité (RSS)

Coopérer et coordonner avec les partenaires de la mission pour soutenir la
réduction de la pauvreté et le développement économique

Faciliter le processus politique

Violence sexuelle liée aux conflits

Lutte antimines

Désarmement, démobilisation et réintégration (DDR) des anciens combattants
Protection de I'enfance

Assistance électorale

10.Fourniture d'un environnement sir et stable ;

11.Soutenir le rétablissement et I'extension de I'autorité de I'Etat
12.Faciliter 'acheminement de 'aide humanitaire

13.Femmes, paix et sécurité (WPS)

14.Supervision ou contréle d'un accord de cessez-le-feu
15.Activités liées & I'Etat de droit (Rol)

16.Protection des civils

» Préparez des marqueurs que les participants pourront utiliser. Choisissez des
marqueurs de différentes couleurs, une couleur par catégorie. Il y a 4 catégories,
alors préparez plusieurs jeux de quatre stylos de couleur différente. Les catégories
sont les suivantes :

o activité principale

o role de soutien

o activité de consolidation de la paix
o themes transversaux
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Instructions

1. Présentez l'activité en notant le lien avec la Lecon 1.8 sur le travail avec les
partenaires de mission. L'activité d'apprentissage 1.8.3 sur le travail en commun
avec les partenaires a permis d'identifier des tGches répondant aux besoins
critiques & court terme et aux besoins a long terme d'un pays a la suite d'un conflit
violent. Cette activité permet de classer les tdches par catégories en fonction de
leur lien avec les opérations de maintien de la paix des Nations Unies.

2. Demandez aux participants de réfléchir & ce gu'ils/elles ont appris jusqu'a présent
sur le maintien de la paix des Nations Unies. Les participants doivent classer les
tGches confiées par le mandat en catégories, en utilisant un marqueur de couleur
par catégorie. Par exemple, pour identifier :

a) Activité principale — utiliser le stylo de couleur numéro 1

b) Réles secondaires — utiliser le stylo de couleur numéro 2

c) Activités de consolidation de la paix — utiliser le stylo de couleur numéro 3
d) Themes transversaux — utiliser le stylo de couleur numéro 4

3. Option courte : Permettre aux groupes de faire I'activité. Surveillez I'neure. Informez
les groupes lorsqu'il leur reste quelques minutes. Informez les participants des
réponses (voir ci-dessous).

4. Opftion longue : Avec plus de temps disponible, €largissez I'échange d’idées.
Demandez aux participants de réfléchir aux raisons pour lesquelles ils ont classé
les tGches dans les catégories. lls doivent noter les points sur la feuille du tableau
de conférence.

5. Terminezla lecon.

Réponses

Activité principale - stylo de couleur numéro 1 :
= Supervision ou suivi d'un accord de cessez-le-feu
= Fourniture d'un environnement sir et stable
= Faciliter le processus politique

Réles secondaires — stylo de couleur numéro 2 :
= Faciliter 'acheminement de 'aide humanitaire
= Coopérer et coordonner avec les partenaires de la mission pour soutenir la
réduction de la pauvreté et le développement économique

Activités de consolidation de la paix — stylo de couleur numéro 3 :
» Lutte anfimines
Désarmement, démobilisation et réintégration (DDR) des anciens combattants
Réforme du secteur de la sécurité (RSS)
Activités liées & I'Etat de droit (Rol)
Assistance électorale
» Soutenir le rétablissesment et la consolidation de I'autorité de I'Etat

Themes transversaux — stylo de couleur numéro 4 :
» Protection et promotion des droits de I'homme
=  Femmes, paix et sécurité (WPS)
= Protection des civils
= Violence sexuelle liée aux conflits
» Protection de lI'enfance.
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Activité d'apprentissage 2.1.3

"Espace humanitaire™

METHODE RESSOURCES

Jeu de réle, scénarios, petits groupes = Instructions pour l'activité
d'apprentissage
= Réponses aux questions de

la discussion
OBJECTIF = Scénario

. . , ) Scénario avec photo
Appliquer et approfondir la compréhension des

principes  humanitaires et de [|"espace
humanitaire".

Learning Activity 2.1.3

TEMPS You are a humanitarian

worker. A city is under
siege. How can the
mission help with the

15 minutes challenges?

-

= Travail de groupe : 5-7 minutes
= Discussion : 5-7 minutes

INSTRUCTIONS

= Vous étes travailleur humanitaire

= Examinezla photo et le scénario
= Comment la mission peut-elle aider &
répondre aux défis 2

"

= Discuter de limportance de ["humanité", de
la "neutralité”, de ["impartialité" et de
["indépendance".
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Préparation
= Des photos ont été présélectionnées pour cette activité d'apprentissage.
Demandez-vous si vous allez les utiliser. Si vous utilisez des photos, sélectionnez-en
quelques-unes et décidez si vous allez les projeter sur des diapositives ou les
préparer sous forme de documents.
= Lisez les réponses d la question de discussion pour le scénario.
» Ecrivez la question sur un feuillet ou au tableau : Comment la mission peut-elle
aider a relever les défis 2
=  Préparer les points clés sur limportance de I"humanité", de la "neutralité”, de
["impartialité" et de I"indépendance”. Utilisez le contenu de la Lecon 2.1.
Faites des groupes.

Instructions

1. Présentez l'activité.

2. Distribuez les photos et le scénario.

3. Demandez aux participants comment ils/elles réagiraient dans chaque situation,
et quels sont les points & prendre en compte. Renvoyez-les d la question affichée
sur la feuville ou au tableau.

4. Faites discuter les participants en petits groupes.

5. Demandez aux participants de faire un rapport. Obtenez plusieurs réponses du
groupe avant de développer les explications fournies, ci-dessous.

6. Lorsque le groupe a fini de discuter du scénario, réfléchissez a la discussion et &
l'expérience. Approfondissez avec d'autres points.

7. Soulignez:

a) L'importance de la protection des civils, y compris des acteurs humanitaires

b) Les situations de conflit difficiles auxquelles sont confrontés les acteurs
humanitaires et qui affectent leur travail - comme le fait d'étre bloqué ou de
se voir refuser I'acces, d'étre attaqué, de devoir négocier avec les parties au
conflit, les difficultés & aider les communautés isolées et les groupes
vulnérables

c) La complexité du travail humanitaire et la nécessité de le séparer des objectifs
politico-militaires

d) Le role clé joué par la mission de maintien de la paix des Nations Unies pour
faciliter lacheminement de I'aide humanitaire

8. Terminez I'exercice. Récapitulation du réle du personnel de maintien de la paix
des Nations Unies dans le soutien aux acteurs humanitaires, y compris l'importance
de I"hnumanité", de la "neutralité”, de I"impartialité" et de I"indépendance".

Nation Unies DOMP ONU/DAM — CPTM Version 2017




Module 2 - Lecon 2.1 : TGches confiées par le mandat

2.1.3 Réponses a la question de discussion : "Espace humanitaire

Disponible sous forme de diapositive individuelle pour I'activité d'apprentissage.

Activité d'apprentissage 2.1.3

Scénario

Vous étes travailleur
humanitaire. Une ville est
assiégée. Comment la mission
peut-elle aider d relever les
défis ¢

Matériel de formation de base des Nations Unies pour le pré-déploiement 2016

Description de la photo : Personnes vivant dans une communauté assiégée, camp de
refugiés palestiniens de Yarmouk a Damas, Syrie.

Scénario : Ville assiégée

= La population locale de la ville W subit des mois de bombardement et de
siege.

= Laville est détruite, etily a eu de nombreuses victimes civiles, surtout des morts.

» Chacune des parties impliquées dans le conflit vise la population locale.

* Lafamine et la terreur sont utilisées. Les services publics de base sont perturbés
ou détruits pour rendre pire encore la vie de la population civile. Des hépitaux
et des écoles ont également été visés par des attaques.

* La violence permanente rend les vols impossibles. Le largage aérien d'aide
humanitaire n’est donc pas une option.

» La population civile locale survivante vit dans des conditions inhumaines.

*  Au début du conflit, il y a eu d'importants mouvements de population car les
civils ont fui la ville. Aujourd'hui, la plupart des civils ne peuvent plus quitter la
ville. lls sont piégés par les bombardements, les tireurs d'élite et les mines
terrestres qui menacent leur vie.
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Réponses
» Le levier politique de la Mission de maintien de la paix des Nations Unies peut
étre utilisé pour faire appel aux parties au conflit. Des vies seraient sauvées si
les parties au conflit enfamaient un dialogue, notamment sur les questions
humanitaires. L'acces pour I'acheminement de I'aide doit étre négocié.

» ['aide a une signification politique, économique et humanitaire. L'importance
humanitaire doit étre la priorité dans les négociations. Celles-ci doivent étre
menées avec soin. L'aide humanitaire est souvent saisie par des groupes armeés
pour la richesse, le pouvoir et pour compléter leurs propres
approvisionnements. Les demandes déraisonnables de participation a l'aide
par les parties au conflit ne doivent pas étre acceptées.

* Les humanitaires doivent faire leur travail, mais leur sGreté et leur sécurité sont
en grand danger pendant que le conflit violent se poursuit. Les acteurs
humanitaires sont des civils et ne sont pas armés. Le personnel militaire de
maintien de la paix des Nations Unies peut leur fournir la protection dont ils ont
besoin.

» Le personnel militaire de maintien de la paix des Nations Unies peut aider a la
protection, a la sécurité et a la logistique des convois humanitaires d'aide
alimentaire et médicale par voie terrestre. Les convois doivent traverser la
violence, les villes détruites et d'autres terrains difficiles.

= Les fournitures humanitaires sont destinées en particulier aux groupes
vulnérables - enfants, meres, malades et blessés, personnes dagées.
Habituellement, ces civils vulnérables ne recoivent pas beaucoup d'aide.
Malgré le désespoir, la Mission de maintien de la paix des Nations Unies doit
permettre aux acteurs humanitaires de fournir directement I'aide humanitaire
et de survelller la situation.

» Le personnel militaire de maintien de la paix des Nations Unies peut également
aider & la mise en place d'un hépital de fortune pour soigner les civils malades
et blessés. Si nécessaire, ils peuvent également augmenter le nombre de
personnel médical en mettant a disposition leur propre personnel médical.

= || est difficile d'évacuer des civils extrémement malades et blessés, en
particulier les jeunes enfants et les meres. Le personnel militaire de maintien de
la paix des Nations Unies peut aider & assurer le passage en toute sécurité des
civils qui doivent étre évacués.

* La mission de maintien de la paix des Nations Unies peut également assurer le
passage, la protection, le transport et la sécurité des civils qui fuient la violence
de la ville vers un territoire plus sir. L'UNPOL peut apporter son aide dans les
camps de personnes déplacées, bien que ces camps soient mis en place et
gérés par des acteurs humanitaires.

* Le personnel militaire de maintien de la paix des Nations Unies peut également
aider & la réparation des lignes d'eau et d'électricité dans certaines parties de
la ville. lls seront également en danger, ce qui devra étre négocié avec les
parties au conflit.

» |'Utilisation directe de toute ressource fournie par la composante militaire de

la mission de maintien de la paix des Nations Unies pour 'aide humanitaire
devrait étfre communiquée aux acteurs humanitaires et coordonnée par eux.
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= Le rble principal de la composante militaire de I'ONU est d'aider a
'acheminement de I'aide humanitaire — et non de la fournir.

Role du personnel de maintien de la paix des Nations Unies dans le soutien aux acteurs
humanitaires

» Le réle principal des opérations de maintien de la paix des Nations Unies en
matiere d'aide humanitaire est de fournir un environnement sir et stable aux
acteurs humanitaires pour qu'ils puissent fournir I'aide humanitaire. Le Consell
de sécurité ne donne pas mandat aux opérations de maintien de la paix des
Nations Unies pour fournir directement une aide humanitaire.

* Les acteurs humanitaires doivent rester indépendants des structures politico-
militaires. Cette indépendance doit étre visible. Cette indépendance garantit
un acces sOr au travail humanitaire et a toutes les personnes. Le personnel de
maintien de la paix des Nations Unies doit protéger "espace humanitaire”.
L'espace humanitaire est le résultat de quatre principes humanitaires
respectés par tous. Les quatre principes humanitaires sont : 'humanité, la
neutralité, l'impartialité et l'indépendance.
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2.1.3 Scénario : "Espace humanitaire".

Vous étes travailleur humanitaire.

Regardez les photos et lisez le scénario. Comment la mission peut-elle aider a relever les
défis 2

Scénario : Ville assiégée

» La population locale de la ville W subit des mois de bombardement et de
siege.

= Laville est détruite, etily a eu de nombreuses victimes civiles, surtout des morts.

= Chacune des parties impliquées dans le conflit vise la population locale.

* Lafamine et la terreur sont utilisées. Les services publics de base sont perturbés
ou détruits pour rendre pire encore la vie de la population civile. Des hdpitaux
et des écoles ont également été visés par des attaques.

* La violence permanente rend les vols impossibles. Le largage aérien d'aide
humanitaire n'est donc pas une option.

* La population civile locale survivante vit dans des conditions inhumaines.

*  Au début du conflit, il y a eu d'importants mouvements de population car les
civils ont fui la ville. Aujourd'hui, la plupart des civils ne peuvent plus quitter la
ville. lls sont piégés par les bombardements, les tireurs d'élite et les mines
terrestres qui menacent leur vie.
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Taches du mandat



Pertinence

Le personnel de maintien de la paix doit étre
familier avec:

= Les tGches partagéees

= | a confribution de tous

Matériel de formation de base des Nafions unies pour
le pré-déploiement 2017



Objectifs de formation

Les apprenants vont:

|dentifier quatre catégories de taches
du mandat.

Donner une liste de tdches du mandat qui
composent I'activité clé des OMP de 'ONU

Décrire les deux zones crifiques ou les OMP de
L'ONU jouent un réle limité de soutien

Donner la liste de quatre principes humanitaires

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



S

Apercu des objectifs de formation

. Vue d'ensemble des taches mandatees

Supervision ou surveillance de I'accord de
cessez-le-feu

Fournir un environnement sir et stable
Faclliter le processus politique
Faciliter lacheminement de 'aide humanitaire

Soutenir les efforts de réduction de la pauvreté et
de développement économique

Matériel de formation de base des Nafions unies pour
le pré-déploiement 2017



Activité d’apprentissage 2.1.1

TAaches mandatées

Instructions:

= Faire correspondre les images avec les taches, les
définitions et les défis abordés

= Discuter de I'impact des déefis sur les civils

= |[dentfifier les faches liees a la paix ef la sécurite, a
I'aide humanitaire et au développement

Temps: 10 minutes
= Travail d’équipe: 5-7 minutes
= Discussion: 3 minutes

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



1. Vue d’ensemble des taches mandatees

Les tGches du mandat peuvent étre catégorisées
de la maniere suivante :

= Activités principales

= ROles de soutien

= Activités de consolidation de la paix
Taches thematigues transversales

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Activité d’apprentissage 2.1.2

Classement des taches par Catégories

Instructions:

= Etiqueter les tAches en tant qu’activité principale,
role de soutien, activité de consolidation de la
paix et themes transversaux

= Donnezles raisons

Temps: 5 minutes
= Brainstorming: 3 minutes
= Discussion: 2 minutes

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Activité principale
= Supervision ou surveillance de I'accord de
cessez-le-feu

= Assurer un environnement sor et stable
= Facilitation du processus politique

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Activité de consolidation de la paix

= Lutte anti-mines

= Désarmement, démobilisation et réintégration
(DDR) des anciens combattants

= Réforme du secteur de la sécurité (RSS)
= Activités relatives & I'Etat de Droit
= Assistance électorale

= Soutien la restauration et I'extension de
I'autorité de I'Etat

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Roles de soutien

= Facliliter lacheminement de I'assistance
humanitaire

» Coopération et coordination avec les
partenaires de la mission pour soutenir les
efforts de reduction de la pauvreté et de
développement économique

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Taches thematiques fransversales

= Droits de lTHomme

= Protection des civils (PoC)

» Violence sexuelle liee aux conflits (VSLC)
= Protection de lI'enfance

= Femmes, Paix et Sécurité (FPS)

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



2. Roles et responsabilités d’'une OMP
Supervision ou surveillance de I'accord de cessez-le-feu
Accord de cessez-le-feu : fait référence a une
interruption temporaire de la guerre ou des conflits
armeés pendant une période convenue ou dans une
zone limitée

Controle des accords de cessez-le-feu :
implique des efforts de récolte de
l'information de conformité avec un
accord

Les OMP de I'ONU veillent a ce que les
parties n'exploitent pas les cessez-le-feu
pour gagner un avantage militaire

Activité principale

Matériel de formation de base des Nations unies por
le pré-déploiement 2017



Assurer un environnement sur et stable

Un environnement sOr est généralement une

condition préalable a la progression de
plusieurs eléments des accords de paix

Les OMP de I'ONU permettent de combler les
carences de sécurité/d'ordre public ef, par
conséquent, jouent un réle essentiel dans lo
sécurisation du processus de paix ef la
créatfion d'un environnement sar pour les
acteurs humanitaire et ERTS ¥
du développement L ==
ROle principal de la
composante militaire
Activité principale

Matériel de formation de base des Nations unies pour | 7
le pré-déploiement 2017




4. Facilitation du processus politique

Processus politique : Etapes permettant
de mettre fin au conflit, de maintenir la
paix — impliquant des négociations et
des accords de paix

Les OMP de I'ONU facilitent le processus
politique en favorisant le dialogue et la
reconciliation, et pour soutenir I'établissement
d'institutions de gouvernance Iegmmes et
efficaces Conl AR

Important pour un reglement
durable ou des solutions
politiques a long terme

Activité principale

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



5. Faciliter la livraison de I'aide humanitaire

facilitent la livraison

Aide humanitaire : aide et action visant

a sauver des vies, alléger les souffrances,
maintenir et protéger la dignité humaine
pendant et apres les crises d'origine humaine
et les catastrophes naturelles

Cela inclut les fournitures de base d'eau
potable, de nourriture, d'abris, de soins
meédicaux, de protection et d' GSSISTCIHCG AUX
réfugiés et Personnes Déplacéeslnte

(PDI) g’

Les OMP de 'ONU

Role de soutien

N 5
Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017




Responsabilitiés

4 A

Acteurs humanitaires
internationaux et

nationaux

Par ex. Les agences de
I’ONU, ICRC, ONG

Si Oui \_ -

1 l Les OMP de I'ONU fournissent

capacités

un environment sécurisé

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017
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Un environnement ou la réception de |'aide
humanitaire est indépendante de I'action
militaire et politique

Garantir la sécurité et la faisabilité des actions
humanitaires et du personnel

Quatre principes humanitaires : humanite,
neutralité, impartialité et indépendance

Concepts complémentaires de coordination
militaire-civile UN-CIMIC (OMP de I'ONU) et
UN-CMCoord (OCHA)

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Activité d’apprentissage 2.1.3

“L'"Espace Humanitaire™

Instructions:

= Vous étes un travailleur humanitaire

* Prenez connaissance de la photo et du scénario

= Comment la mission peut-elle aider a relever les
défis 2

= Discuter de I'importance de I"humanité”, de la

"neutralité”, de I"impartialité" et de
"'indépendance".

Temps: 15 minutes
= Travail d’équipe: 5-7 minutes
= Discussion: 5-7 minutes

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



6. Soutenir la réduction de la pauvreté et
le développement économique

Réduction de la pauvreté : Directives « pro-pauvres »
et directives visant a stimuler la croissance économique,
prélever des impots et réduire indirectement la pauvreté

L'éradication de la pauvreté est indispensable pour assurer
une paix et un développement durable

L'OMP coopere avec les partenaires nationaux, I'Equipe Pays
des Nations-Unies et les partenaires externes

Role de support

@ S‘é&lﬁé’éﬁ?ﬁ% LALS

@
SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

'a)

o’renel deformo’non de bose des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017
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Résumé des messages clés

= Activités de consolidation de la paix - Actions
anfi-mines, DDR, RSS, activités liees a I'Etat de
Droit, assistance électorale, soutien a lo
restauration et a I'extension de I'autorité de |'Etat.

= Activités de consolidation de la paix créent des
conditions pour une paix durable

= Différents réles des composantes de la mission-
direction, soutien

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017



Questions

Matériel de formation de base des Natfions unies pour
le pré-déploiement 2017



Activité d’apprentissage

Evaluation de I'apprentissage

Matériel de formation de base des Nations unies pour
le pré-déploiement 2017
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Evaluation

Remarques sur l'utilisation : Les types de questions d'évaluation de I'apprentissage sont :
1) Récit
2) Remplir les blancs/les phrases
3) Vraiou faux 2
4) Choix multiple

Combiner de différentes manieres pour la pré-évaluation et la post-évaluation. Chaque
type d'évaluation couvre un contenu différent. Aucun sous-ensemble ne couvre tous les
résultats d'apprentissage. Veillez d inclure des questions d'évaluation de 'apprentissage
pour chaque résultat d'apprentissage lorsque vous les combinez.

Les questions d'évaluation sont utilisées de trois facons principales : a) pour poser des
questions informelles & I'ensemble du groupe, b) pour assigner de facon semi-formelle &
de petits groupes ou c) pour donner formellement des réponses écrites & des individus.

Questions d’'évaluation pour la Legon 2.1

Questions Réponses

Récit
Note : Formulez les évaluations du récit sous forme de questions, de demandes ou
d’instructions

1.

Nommez les quatre catégories | = Activité principale
générales des tGches de maintien de | = Rble de soutien
la paix de I'ONU confiées par le | = Activités de consolidation de la paix

mandat. = TAches thématiques transversales
2. Quelles t&ches thématiques | = Droits de I'hnomme
transversales existent dans la plupart | = Femmes, paix et sécurité
des mandats de missions de maintien | *  Protection des civils
de la paix multidimensionnelles 2 *  Violence sexuelle liée au conflit
= Protection de I'enfant
3. Qu'est-ce qu'un accord de cessez-le- | = Cessation temporaire de la guerre ou
feu 2 du conflit armé pour une période de
temps déterminée ou a l'intérieur
d'une zone spécifique
4. Pourquoile Conseil de sécurité donne- | = S'assurer que les parties au conflit ne
-il mandat aux missions de maintien vont pas tirer parti du cessez-le-feu
de la paix pour surveiller les accords pour prendre I'avantage au niveau
de cessez-le-feu 2 militaire
=  Améliorer le niveau de confiance, de
fois dans le processus politigue
= Renforcer la communication
» Renforcer les conditions pour une
paix durable
5. Comment les militaires et les unités de | = Présence visible et dissuasive

police constituées (FPU) peuvent-ils
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sécuriser la situation 2 Citez au moins
deux manieres.

Contréler les déplacements et
I'acces par des points de contrble
Fournir des escortes armées pour la
sécurité et pour faciliter I'acceés
Organiser une  opération de
bouclage et de fouille

Contréler la foule

Confisquer des armes

Faciliter le processus politique peut
comprendre différentes tGches — citez-
en deux.

Proposer ses bons offices aux parties
pour un accord de paix

Faciliter un processus politique par la
médiation

Faire le lien avec le gouvernement du
pays hote, les parties au processus de
paix, leurs chaines de commande
respectives et la communauté
internationale

Promouvoir le dialogue politique
national

Soutenir les processus politiques
inclusifs

Faciliter la consultation des
populations locales et de la société
civile afin d'accroitre leur
contribution aux processus nationaux
et aux débats

Soutenir la réconciliation

Soutenir la mise en place d'institutions
leégitimes de gouvernance

Dans le cadre de la facilitation du
processus  politique, les officiers
militaires peuvent apporter un soutien
techniqgue aux médiateurs politiques.
Dans quels domaines peuvent-ils/elles
donner des conseils généraux 2

dispositifs pratiques pour lo

surveillance du cessez-le-feu

étude de la faisabilité  des

propositions d'utilisation de

capacités militaires

déterminer le caractere approprié ou

non de dispositifs militaires pour :

- des zones sans armes et
démilitarisées

- deszones de séparation

- prérequis pour le désarmement et
la démobilisation

Citez quatre exemples d'aide

humanitaire habituelle.

Produits de base - nourrifure, eau
potables

Abri de base

Soins médicaux

Protection et assistance aux réfugiés
et aux PDI

Les humanitaires essaient aussi de :

- Prévenir les catastrophes
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- Renforcer le niveau de
préparation.

9. Comparez le travail du CICR et | LeCICRestun acteur humanitaire neutre,
d'OCHA en termes d'aide | indépendant, impartial — externe aux
humanitaire. Nations Unies ;

» Aide a acheminer I'aide humanitaire

=  Mouvements du Comité international
de la Croix-Rouge (et du Croissant-
Rouge)

»  Statut spécial reconnu par le droit
humanitaire

OCHA est le Bureau de coordination des

affaires humanitaires :

» Dirige I'aide humanitaire des Nations
Unies

» Coordonne : le but est de sauver des
vies, de réduire la souffrance et de
restaurer les moyens de subsistance
en réduisant la vulnérabilité aigué
gr@ce a une action humanitaire bien

coordonnée
10. Expliguez ce qu'est I'espace | = Unenvironnement ou laréception de
humanitaire. I'aide humanitaire est indépendant
de I'action militaire et politique -
neutre
* La protection de I'espace

humanitaire garantir :
- La sOreté du personnel
humanitaire

- La faisabilité du travail
~ humanitaire

* Egalement appelé « environnement
d’opérations humanitaires »

» |'espace humanitaire est créé par un
respect conjoint pour les quatre
principes humanitaires : humanité,

neutralité, impartialité et

indépendance.
11.Quels sont les quaire principes| = Humanité : S'attaquer a la
humanitaires ¢ souffrance humaine oU qgu'elle se
tfrouve. Les plus  vulnérables
bénéficient d'une attention

particuliere : les enfants, les femmes
et les personnes &gées. Respecter et
protéger la dignité et les droits de
foutes les victimes est une
responsabilité partagée.

* Nevutralité : Fournir une aide
humanitaire : sans engagement
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dans les hosfilités, sans prendre parti
dans les controverses

* Impartialité Fournir une aqide
humanitaire sans discrimination. Les
besoins doivent guider le
soulagement de la souffrance et la
priorité doit éfre donnée aux cas de
détresse les plus urgents.

* Indépendance L'action
humanitaire ne s'inscrit dans aucun
autre objectif - politique,
économique ou militaire.

Les principes humanitaires contriouent &
I'espace humanitaire. Cet
environnement neutre est I'espace dans
lequel les humanitaires fournissent I'aide,
indépendamment de toute action ou
influence militaire ou politique.

12. Quels sont les deux forums paralleles
existants en matiere de coordination
civilo-militaire aux Nations Unies ¢

UN-CMCoord (OCHA)

= Fait le lien entre la composante
militaire de la Mission et les acteurs
humanitaires extérieurs a la Mission

» lLe bureau terrain d’OCHA peut

comprendre des chargés de

CMCoord - renforce les relations

entre

- La communauté humanitaire

- La composante militaire de
I'opération de maintien de la paix
et

- D'autres forces militaires dans le
pays.

UN-CIMIC

= Fonction d'un membre du personnel

dans la composante militaire d'une

opération de maintien de la paix

- Fait le lien entre les composantes
militaire et civile au sein d'une
Mission

- Soutient directement les objectifs
de la Mission

- But: améliorer I'efficacité globale
de la Mission entre civils, police et
militaires.
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Complétez les phrases

L’activité principale du maintien de la
polz(bc):onss’re a (a)
a

(a) fSuperwser et surveiller un cessez-le-
eu

et a (Cj (b) Fournir un environnement sOr et
stable -
(c) Faciliter le processus politique
(Q) et (b) sont (a) Faciliter 'acheminement de I'aide

les roles d'appui des opérations de
maintien de la paix de I'ONU.

humanitaire

(b) Soutenir la réduction de Ila
pauvreté et le développement
économique

Les composantes suivantes dans la
Mission fournissent un environnement
sOr, qui rend possibles les processus de
paix : (a) et (b) 3

(a) Militaire
(b) Police

Les opérations de maintien de Ia paix
des Nations Unies ___
I'assistance humanitaire.

Soufiennent
Facilitent

Vrai ou faux ?

La composante militaire  dirige
I'engagement  politique et le
plaidoyer avec les parties, en

soutenant le processus politique.

Faux
Cette responsabilité incombe a I'équipe
dirigeante de la Mission.

La composante Civile dirige
principalement en ce qui concerne la
facilitation du processus politique.

Les opérations de maintien de la paix
des Natfions Unies fournissent des
produits de base - eau potable,
nourriture, abri, soins médicaux — aux
réfugiés et aux PDI.

Faux

Celareléve de I'aide humanitaire, qui est
dirigée par les partenaires humanitaires.
Les opérations de maintien de la paix des
Nations Unies soutiennent et facilitent
I'aide humanitaire mais n’acheminent
pas I'aide directement.

Les Objectifs pour le développement
durable (ODD) ont remplacé les
Objectifs du millénaire pour le
développement (OMD). Tous deux
représentent I'engagement du
monde envers les objectifs de
développement, la réduction de la
pauvreté étant une priorité.

Vrai

Les OMD orientaient le Programme de
développement des Nations Unies (et
celui de la communauté internationale)
de 2000 a 2015.

En septembre 2015, le sommet post-2015
a permis de fixer des cibles en matiére de
développement mondial pour 2015-2030,
avec les ODD.

Les opérations de maintien de la paix
des Nations Unies ont pour mandat de
fournir une aide humanitaire directe.

Faux

Pas de mandat pour cela.

Elles ne font que soutenir et faciliter
I'acheminement de I'aide.
Essentiellement, les militaires fournissent
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un environnement sOr et stable pour
I'aide humanitaire.

Les opérations de maintien de la paix
des Nations Unies ne sont pas chef de
file en ce qui concerne la promotion
du redressement et du
développement socioéconomiques.

Faux

Ce sont les partenaires
développement qui sont chefs de file.

au

Les opérations de maintien de la paix des
Nations Unies ne sont pas chefs de file.
Elles cooperent et coordonnent les
actions en matiere de réduction de la
pauvreté et de  développement

économique, avec :
= Les,\pl)or’renowes nationaux

= L'UNCT
» |es partenaires extérieurs.
Bien qu'il n'existe pas de définition | Vrai
unique du développement
économique, il s'agit en général de :
= Création d’'emploi et de richesse
et d'amélioration de la qualité de
vie
= Croissance et de restructuration
d'une économie pour améliorer le
bien-étre  économique d'une
communauté
L'utilisation de biens militaires pour des | Vrai

tdches  humanitaires  doit  étre
coordonné par une autorité civile
appropriée dans le cadre d'un plan
coordonné d'aide d'urgence.

Il est crucial que coordination civilo-
militaire soit efficace et constante afin de
préserver : a) les principes humanitaires
et b) I'espace humanitaire.

Les humanitaires doivent
impérativement conserver un haut
niveau d'indépendance bien visible
par rapport aux structures politico-
militaires, y compris par rapport aux
opérations de maintien de la paix de
I’ONU.

Vrai

Un niveau élevé d’'indépendance visible
permet de garantir la sdreté du personnel
et la faisabilité des actions.

Choix multiple
Note : cochez les bonnes réponses

Dans le maintien de la paix des
Nations Unies, « faciliter le processus
politique » signifie :

__(a) promouvoir le dialogue et la
réconciliation

__(b) organiser des élections

__(c) consolidation de la paix

S’APPLIQUENT
(a) promouvoir
réconciliation .
d)  soutenir I'établissement
d’institutions de gouvernance légitimes
et efficaces

le dialogue et la

NE S'APPLIQUENT PAS
(b) organiser des élections
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__(d) soutenir I'établissement
d’institutions de gouvernance
legitimes et efficaces

__(e) des solutions & court terme au
conflit violent

(c) consolidation de la paix
(e) des solutions a court terme au
conflit violent

La surveillance des accords de paix
implique des actions par une tierce
partie :

__(a) réconciliation : restauration de
relations amicales

__ (b) observation : veille passive et
inspection des actions des parties
suivies

__ (c) négociation : parvenir a un
accord entre les parties au conflit

__ (d) vérification : juger du respect
des termes de I'accord de paix

__ (e) mise en ceuvre : appliquer une
action ou un plan

S'APPLIQUENT
(b) observation : veille passive et
inspection des actions des parties
suivies
(d) vérification : juger du respect des
termes de |I'accord de paix

NE S'APPLIQUENT PAS
(a) réconciliation : restauration de
relations amicales
(c) négociation : parvenir a un
accord entre les parties au conflit
(e) mise en ceuvre : appliquer une
action ou un plan

Une opération de maintien de la paix
facilite le processus politique en :
__(a) s’interposant comme tampon
et mesure de renforcement de la
confiance

__ (b) promouvant le dialogue et la
réconciliation

__(c) observation, suivi, rapports
__(d) fournissant une action antimine
__(e) soutenant la mise en place
d’institutions de gouvernance
leégitimes et effectives

S"APPLIQUENT
(b) promouvant le dialogue et la
réconciliation
(e) soutenant la mise en place
d'institutions de gouvernance
legitimes et effectives

NE S'APPLIQUENT PAS
(a) s'interposant comme tampon et
mesure de renforcement de la
confiance
(c) observation, suivi, rapports
(d) fournissant une action antimine

L’'assistance humanitgire est une aide
et une action visant & :

cochez toutes les réponses possibles :

__(a) maintenir et protéger la
dignité humaine
__(b) mettre fin au conflit
__(c) sauver des vies
d) atténuer la souffrance

__(e] soutenir le gouvernement

S'APPLIQUENT ] o
(a) maintenir et protéger la dignite
humaine )

C) sauver des vies
d) atténuer la souffrance

NE S'APPLIQUENT PAS
(b) mettre fin au conflit

(e) soutenir le gouvernement

La composante d'une
Mission est celle qui dirige la
facilitation du processus politique :
__(a) militaire

__(b) civile

__(c) policiere

(b) Civile
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Les agences humanitaires des Nations
Unies et les acteurs humanitaires
travaillent ensemble efficacement et
avec le gouvernement du pays

hoéte gréce a/au/aux :

__(a) Equipe humanitaire de pays
(HCT) et Coordonnateur humanitaire
(HC)

__(b) UNCT (Equipe pays)

__(c) OCHA

__(d) CICR

__(e) Clusters

S'APPLIQUENT
(a) Equipe humanitaire de pays (HCT)
et Coordonnateur humanitaire (HC)
(c) OCHA
(e) Clusters

NE S'APPLIQUENT PAS
(b) UNCT (Equipe pays)
(d) CICR
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